Servisni prirucka k pocitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

Préce na pocitaci Deska 1/0

Nastaveni systému Napajeci zdroj

Funkce Selective USB Sestava chladife procesoru
P stalace softwaru Pamét

Odstrafovani potizi Knoflikové baterie
Podstavec pocitace Voditko kabelu

Kryty Anténa

Sestava pevného disku (volitelnd) Sestava zakladni desky
Modul NVRAM Ziskani napovédy
Bezdratové karta Vyhledavani informaci
Model DCO1T

Poznamky, upozornéni a varovani

4 POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje diilezité informace, které pomahaiji lep$imu vyuziti pocitace.
/\ VAROVANI: VAROVANI oznaéuje nebezpe&i poskozeni hardwaru nebo ztraty dat v pfipadé nedodrzeni pokyni.

/I VYSTRAHA: VYSTRAHA upozorfiuje na mozné poskozeni majetku a riziko Grazu nebo smrti.

Pokud jste zakoupili pocitac fady Dell™ n, neplati pro vas zadny odkaz na operacni systém Microsoft® Windows® uvedeny v této pfirucce.

Informace v tomto dokumentu mohou byt zménény bez pfedchoziho upozornéni.
© 2008 Dell Inc. VSechna prava vyhrazena.

Jakakoli reprodukce tohoto materialu bez pisemného souhlasu spolecnosti Dell Inc. je pfisné zakazana.

Ochranné znadmky pouzité v tomto textu: Dell, logo DELL a OptiPlex jsou ochranné znamky spolecnosti Dell Inc.; Intel je registrovana ochranna znadmka spolecnosti Intel
Corporation ve Spojenych statech americkych a dalsich zemich; Microsoft, Windows, Windows Vista, tladitko Start systému Windows a Outlook jsou registrované ochranné znamky
spolecnosti Microsoft Corporation ve Spojenych statech americkych a dalSich zemich.

V tomto dokumentu mohou byt pouzity dal$i ochranné znamky a obchodni ndzvy bud' s odkazem na pravnické osoby a organizace, které uplatfiuji na dané ochranné znamky a
obchodni ndzvy néarok, nebo s odkazem na jejich produkty. Spoleénost Dell Inc. si nedini ndrok na jiné ochranné znadmky a obchodni nazvy nez své vlastni.
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7
Antéena
Servisni pFirucka k pocitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demontd? antén
@ Zpétnd montd? antény

Demontaz antény

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pred manipulaci uvnitf poditace.

2. Vyjméte sestavu drzaku pevného disku, je-li nainstalovana (viz Demontdz sestavy drzédku pevného disku).

3. Vyjméte kartu WLAN (viz ¢ast Demontaz bezdratové karty).

4. Odpojte anténni kabel z prostoru pod kovovym drzdkem na zadnim panelu.

/N VYSTRAHA: Pfed stlaenim ousek préichodek k sobé ovéite, zda jsou anténni dréty ve stiedu anténnich priichodek. Pokud jsou draty zatlaeny ke
strané, mohou se pFi zatlaéeni na ouska priichodek poskodit.

5. Na vnitfni strané skiiné stisknéte prlichodky smérem k sobé& a zaroveri opatrné vytdhnéte anténu ze zadni &asti poditace.

1

anténa bezdratového pfipojeni 2 | drzak antény

N

ougka anténnich priichodek (2) 4 | kovovy drzak nad pletivem

w

v P s v P
Zpetna montaz anteny
1. Z otvoru pro anténu na zadnim panelu vyjméte zastrcku, je-li nainstalovana.
2. Chybi-li, nainstalujte do otvoru pro anténu na zadnim panelu drzak antény.

3. Provlecte draty antény drzdkem antény v zadni ¢asti skiiné.

4. zarovnejte anténni priichodky s drzdkem antény na zadnim panelu tak, aby anténa pfi preklopeni nahoru byla nad poéitatem (je-li pocitaé ve vertikalni
orientaci).

5. Zatlacte ouska anténnich priichodek do drzéku antény, dokud nezapadnou na misto.
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1 drzdk antény 2 ougka prlichodek

3 pletivo

6. VloZte kartu WLAN (viz ¢ast Zpétnd montaz bezdratové karty).

7. Provilette anténni kabel pod drzék na zadni strané skfiné, aby pletivo obklopujici kabel bylo pod drzédkem.

8. Namontujte zpét sestavu drzaku pevného disku, pokud byla vyjmuta (viz Zpétna montaz sestavy drzaku pevného disku).

9. Provedte postup uvedeny v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zpét na strénku s obsahem
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Prace na pocitaci

Servisni pFirucka k pocitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Doporudené néstroje
@ pied manipulaci uvnitf poéitace

@ Po manipulaci uvnitf poéitace

V této ¢asti jsou uvedeny pokyny pro odinstalaci a instalaci soucasti do pocitace. Neni-li uvedeno jinak, kazdy postup pfedpoklada nasledujici skutecnosti:

1 Provedli jste kroky v této kapitole.
1 Prostudovali jste si bezpecnostni informace dodané k pocitadi.

1 PFivyméné soudsti jste jiz demontovali plivodni soucast, pokud byla nainstalovéna.

E4 POZNAMKA: Barva vaseho potitate a nékterych soutasti se miize od barev uvedenych v tomto dokumentu lisit.

Doporucené nastroje
Postupy uvedené v tomto dokumentu mohou vy?adovat pouziti nasledujicich nastrojt:
1 maly plochy Sroubovak,
1 kfizové Sroubovaky €. 1 a¢. 2,
1 mala plastova jehla.

1 Aktualizace systému BIOS (viz web technické podpory Dell na adrese support.dell.com)

PiFed manipulaci uvnitF pocitace

Dodrzujte nasledujici bezpecnostni zdsady, abyste zabranili moznému poskozeni pocitace nebo Urazu.
& VYSTRAHA: Pied manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

& VYSTRAHA: Nékteré sou&asti se mohou béhem normalniho provozu zah¥at na velmi vysoké teploty. Ne2 se systémovych soudasti dotknete,
nechte je vychladnout.

A VAROVANI: Vétsinu oprav méize provadét pouze autorizovany servisni technik. Sami byste méli pouze odstrafiovat potize a provadét jednoduché
opravy v souladu s postupy uvedenymi v dokumentaci produktu nebo na zakladé pokyni online sluzby, telefonické sluzby nebo tymu podpory. Na
poskozeni servisnim zakrokem, ktery nebyl autorizovan spolecnosti Dell, se zaruka pocitace nevztahuje. PFeététe si bezpe€nostni pokyny dodané

spoleéné s produktem a respektujte je.

VAROVANI: Aby nedoslo k elektrostatickému vyboji, pouzijte uzemiiovaci naramek nebo se periodicky dotykejte nenatfeného kovového povrchu

(napfiklad konektoru na zadni strané pocitace).

VAROVANI: P¥i manipulaci s poéitaéem bud'te opatrni, abyste neposkodili bezdratovou anténu.

kovovy montazni drzak. Soucasti jako napfiklad procesor drzte za hrany, nikoli za koliky.

A VAROVANI: Zachazejte s komponentami a kartami opatrné. Nedotykejte se komponent nebo kontaktd na karté. Drzte kartu za jeji hrany nebo
/\ VAROVANI: P¥i odpojovéni kabelu zatahnéte za konektor kabelu nebo za smyéku, nikoliv za samotny kabel. Pokud jsou konektory kabelii

opatfeny pojistnymi vyénélky, zatlaéte na né a konektor uvolnéte. PFi pfipojovani kabelu zkontrolujte, zda jsou konektory spravné orientované a

vyrovnané, aby nedoslo k poskozeni konektoru nebo kolikd.

1. Ujistéte se, ze pracovni povrch je plochy a &isty, aby nedoslo k poskrabani povrchd pocitace.

2. Vypnéte pocitac.

® ®

1V systému Microsoft™ Windows~ XP a Windows XP Embedded: Klepnéte na tlaitko Start— Vypnout poéitaé— Vypnout.
1V systému Microsoft Windows Vista® klepnéte na tladitko Start e , pak na ikonu Sipky i , pak klepnéte na tladitko Vypnout a vypnéte pocitac.

& POZNAMKA: Zkontrolujte, zda je poita¢ vypnuty a nikoli v Usporném reZimu. Pokud poéitaé nelze vypnout pomoci operaéniho systému, stisknéte
a podrzte tladitko napajeni po dobu 6 sekund.

3. Odpojte pocitac a vSechna pfipojena zafizeni z elektrickych zasuvek.

/\ VAROVANI: Chcete-li odpojit sitovy kabel, nejdfive jej odpojte od pocitage a poté od sitové zasuvky.
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4. Odpojte véechny sitové kabely z pocitace.

5. Odmontujte podstavec poditate, pokud se pouziva (viz Seimuti podstavce pocitace).

& VYSTRAHA: Zabraiite nebezpeéi Grazu elektrickym proudem - pied demontazi krytu poéitaée vzdy odpojte poéitaé z elektrické zasuvky.

6. Demontujte kryt poditade (viz Demontéaz krytu pocitace).

Po manipulaci uvnitF pocitace

Po dokonceni montdze se pred zapnutim poditace ujistéte, Ze jsou pfipojena véechna externi zafizeni, karty, kabely atd.

1. Nasadte kryt poditace (viz Vyména krytu pocitace).

2. Nasad'te zpét podstavec pocitate (viz Vyména podstavce pocitace).

/\ VAROVAN{: Chcete-li pFipojit sitovy kabel, nejprve pFipojte kabel do sitového zafizeni a pak do poéitace.

3. V pfipadé potfeby pfipojte k potitaci sitovy kabel.
4. PFipojte podita¢ a vSechna pfipojena zafizeni do elektrickych zasuvek.

5. Zapnéte pocitac.

Zpét na strénku s obsahem
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Voditko kabelu

Servisni pFirucka k pocitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demonta? voditka kabelu

@ zp&tnd montd? voditka kabelu

Demontaz voditka kabelu

1. Demontujte $roub, ktery zajistuje voditko kabelu k zakladni desce.

2. Vytahnéte voditko z pocitace.

Zpétna montaz voditka kabelu

1. Zarovnejte otvor pro $roub voditka kabelu s otvorem na systémové desce.

2. Zajistéte voditko kabelu k zakladni desce pomoci Sroubu.

Zpét na stranku s obsahem
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Knoflikova baterie

Servisni pFiruc¢ka k poéitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Vyimuti knoflikové baterie
@ Monta? knoflikové baterie

Poditac je dodavan s jednim ze dvou typd piihraddek pro knoflikové baterie. Jeden typ ma zabezpecovaci klapky, které obepinaji baterii po stranach a drzi ji
v ptihradce. Druhy typ je vybaven jedinym zabezpefovacim hackem, ktery drzi baterii na misté.

Vyjmuti knoflikové baterie

A VAROVANI: V pFipadé vymény knoflikové baterie se nastaveni systému BIOS vrati na vychozi tovarni hodnoty. Pfed vyménou knoflikové baterie
si moznosti systému BIOS poznamenejte pro budouci referenci. Informace naleznete v ¢asti MoZnosti programu pro nastaveni systému BIOS.

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

V zavislosti na typu pfihradky pro baterie, ktera je k dispozici u vaseho pocitace, bud zatlacte na horni stranu baterie, aby se vysunula ze
zabezpedovacich klapek podél okrajd ptihradky tak, Ze ji budete moci vytdhnout, nebo zatladte zpét zabezpedovaci hadek a vytahnéte ji z prihradky.

4
A

Montaz knoflikové baterie

A}. VYSTRAHA: Knoflikova baterie miize v pF¥ipadé nespravné instalace explodovat. Baterii nahrad'te pouze typem doporu&ovanym spoleénosti Dell.
Pouzité baterie likvidujte podle pokyni vyrobce.

1. Zasunte baterii do pfihrddky pod mirnym Ghlem, abyste se vyhnuli zabezpecovacim klapkédm.

|1 IpFihrédka knoflikové baterie |2 Iknofll’kova’ baterie

2. Umistéte baterii svisle tak, aby byla spravné usazena a bezpecné uchycena klapkami.
3. Provedte postup uvedeny v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

4. Restartujte pocitac a zadejte moznosti nastaveni systému BIOS podle potfeby (viz Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS).

Zpét na stranku s obsahem
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Kryty

Servisni pFirucka k poéitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demontd? krytu potitace

@ Vyména krytu poéitace

@ Demontd? boéniho krytu

@ Zpétnd montd? boéniho krytu

Demontaz krytu pocitace
/i\ VYSTRAHA: Poéitaé pFed sejmutim krytu vidy odpojte od elektrické zasuvky.

& VYSTRAHA: Nékteré sou&asti se mohou bé&hem normalniho provozu zahfat na velmi vysoké teploty. NeZ se systémovych souéasti dotknete,
nechte je vychladnout.

1. Odpojte bezpecnostni lanko od pocitace (je-li k dispozici).

2. Umistéte pocita¢ do vodorovné polohy.

3. Je-li to nutné, pfemistéte anténu tak, aby nebranila pfistupu ke Sroubu na krytu.
4. Vyjméte dva Srouby ze zadni ¢asti pocitace.

5. Posurite kryt smérem k predni strané poditace a vyzvednéte jej.

|1 I§roub ) |2 Iotvor bezpecnostniho kabelu

Vyména krytu pocitace

1. Umistéte pocita¢ do vodorovné polohy.

2. Umistéte kryt pocitace na pocitac.

Ousko s okem pro bezpeénostni lanko by mélo sméfovat k zadni &asti poéitade a kryt by mél byt o néco vice nez 0,5 cm od zajistovacich zapadek
systému, se kterymi se provadi zarovnani.

3. Kryt nasufite smérem k zadni &sti poditade, dokud zajistovaci zadpadky systému nezapadnou na misto.

4. Nasadte zpét oba Srouby, které upeviiuji kryt ke skfini.
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5. V pfipadé potfeby pfipojte zpét k pocitaci bezpecnostni lanko.

Demontaz bocniho krytu

1. Zvednéte zadni okraj boéniho krytu smérem od skfiné a potom vysurite hacky pod pfednim okrajem bocniho krytu z ok na strané skfiné.

\ﬁ'@;%@

| 1 Ibcénl’ kryt |2 Ioka pro hacky bocniho krytu

Zpétna montaz bocniho krytu

1. Po pfilozeni bo¢niho krytu ke skfini pod 30stupriovym Uhlem zasurite hacky pod pfednim okrajem boc¢niho krytu do ok pro bo¢ni kryt na levé strané
skiiné.

2. Pfiklopte zadni okraj boéniho krytu ke skiini tak, aby koliky pod zadnim okrajem krytu zapadly do tchyt(l skiiné.



[N

kolik (2) uchyt koliku (2)

N

w

hacky boéniho krytu (2) 4 | oka pro hacky boéniho krytu (2)

Zpét na strénku s obsahem
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Vyhledavani informaci

Servisni pfirucka k poéitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

ﬂ POZNAMKA: Nékteré funkce nebo média jsou volitelnd a nemusela byt s timto pocitatem dodana. Nékteré funkce nebo média pravdépodobné nebudou

v nékterych zemich k dispozici.

4 POZNAMKA: Dodate¢né informace byly pravdépodobné dodany s potitatem.

Dokument/Média/ Stitek

Obsah

Servisni Stitek/kod expresni sluzby

Servisni Stitek a kdd expresni sluzby jsou umistény na pocitadi a v okné programu
pro nastaveni systému BIOS.

1 Servisni $titek slouZi k identifikaci pocitace na webové strance
support.dell.com a pfi kontaktovani podpory.

1 Pfi kontaktu se servisni podporou zadejte pro pfesmérovani
hovoru kdd expresni sluzby

POZNAMKA: Servisni étitek / kéd expresni sluzby je umistén na
vasem pocitadi.

Médium ,,Drivers and Utilities"

Médium , Drivers and Utilities" je disk CD nebo DVD, ktery byl dodan k vasemu
pocitadi.

1 Diagnosticky program pro pocitaé
1 Ovladace pro pocitac

POZNAMKA: Aktualizace ovladacl a dokumentace jsou k dispozici na
webové strance support.dell.com.

1 Soubory Readme

POZNAMKA: Médium miZe obsahovat soubory Readme, které
poskytuji nejnovéjsi informace o technickych zménach pocitace nebo
rozsirené technické referenéni materialy pro technické pracovniky a
pokrocilé uzivatele.

Médium s operacnim systémem

Médium soperaénim systémem je disk CD nebo DVD, ktery byl dodan s pocitaéem.

1 Preinstalace operacniho systému

Dokumentace s bezpeénostnimi pokyny, piedpisy, informacemi o zaruce a
informacemi o podpofe

Tento typ informaci mize byt dodén s pocitaem. Dal$i regulatorni informace najdete
na domovské strance Regulatory Compliance (soulad s pfedpisy) www.dell.com na
tomto webu: www.dell.com/regulatory_compliance.

Informace o zaruce

Podminky (pouze USA)

Bezpecnostni pokyny

Informace o predpisech

Informace o ergonomii

Licen¢ni smlouva s koncovym uzivatelem

Priivodce technologiemi Dell™

Pfiru¢ka Prdvodce technologiemi Dell je k dispozici na webu support.dell.com.

Informace o operac¢nim systému

Pouziti a sprava zafizeni

Informace o technologiich RAID, Internetu, bezdratové
technologii Bluetooth®, e-mailu, sitich a dalSich.

Licencni Stitek systému Microsoft® Windows®

Licenéni Stitek systému Microsoft Windows je umistén na poditadi.

1 Obsahuje produktovy kéd operaéniho systému.

Zpét na strénku s obsahem
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Sestava pevného disku (volitelna)

Servisni pFiruc¢ka k poéitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

Demontaz sestavy drzaku pevného disku

Zpétnd montd? sestavy drzaku pevného disku

Demontaz pevného disku
Vyména pevného disku
Demontaz ventildtoru pevného disku

Vyména ventildtoru pevného disku

Demontaz sestavy drzaku pevného disku

1. Povolte oba jistici Srouby drzaku na zdkladni desce a sejméte Sroub, ktery upeviiuje drzak k zadnimu panelu.

1 | napajeci kabel pevného disku SATA 2 | kabel vétraku

3 | datovy kabel SATA 4 | $roub drzaku

5 | jistici Srouby (2)

2. Opatrné nadzdvihnéte sestavu drzaku a odpojte kabely od zakladni desky.
a. Odpojte datovy kabel pevného disku SATA od zakladni desky.
b. Odpojte napajeci kabel pevného disku SATA od zakladni desky.

c. Odpojte kabel ventildtoru pevného disku od zakladni desky.

Zpétna montaz sestavy drzaku pevného disku
1. Pfipojte kabely pevného disku k zakladni desce (viz Konektory zakladni desky).
a. Pripojte datovy kabel pevného disku SATA k zakladni desce.
ﬁ POZNAMKA: Zajistéte, aby byl napéjeci kabel SATA veden pod zabezpetovaci klapkou kabelu na drzaku pevného disku.

b. Pfipojte napajeci kabel pevného disku SATA k zakladni desce.

c. Pfipojte kabel ventilatoru pevného disku k systémové desce.

2. Usad'te sestavu drzaku na jeji misto na zakladni desce, pfi¢emz zarovnejte oba jistici Srouby v noZickach drzéku s otvory pro Srouby na zakladni desce a
otvor v horni ¢asti drzaku s otvorem pro Sroub v horni ¢asti zadniho panelu skFiné.

ﬁ POZNAMKA: Pfed upevnénim drzaku pevného disku k zékladni desce zkontrolujte vedeni kabelu. Ovéfte, zda kabely nejsou po vloZeni drzdku na misto
skfipnuté.

3. Utahnéte oba jistici Srouby, které zajistuji sestavu chladice procesoru k zakladni desce, a znovu namontujte $roub, ktery upevriuje drzék k zadnimu
panelu.
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1 | napajeci kabel pevného disku SATA 2 | kabel vétraku
3 | zaji$tovaci svorka kabelu 4 | datovy kabel SATA
5 | Sroub drzaku 6 | jistici Srouby (2)

Demontaz pevného disku

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pred manipulaci uvnitf pocitace.

2. Vyjméte sestavu drzdku pevného disku (viz Demontaz sestavy drzaku pevného disku).

3. Odpojte datovy/napdjeci kabel SATA od pevného disku.

4. Demontujte Ctyfi Srouby zaji$tujici pevny disk k sestavé drzaku pevného disku.

£

i

Sroubky (4)

N

konektor pevného disku

w

pryzové priichodky (4) 4 |sestava drzdku pevného disku

5. Vyzdvihnéte pevny disk ze sestavy.

Vymeéna pevného disku

% POZNAMKA: Soupravy nahradnich pevnych disk& mohou byt dodavany s pryZovymi priichodkami. Tyto préichodky je tfeba vyménit, pokud jsou nékteré
z nich v sestavé drzaku pevného disku poSkozeny nebo chybéji.

1. Nahradte véechny pryZzové prlichodky na drzéku pevného disku, které jsou poskozené nebo chybéji.
2. Umistéte pevny disk do nosice se $titkem smérem nahoru a s konektory kabelll smérem k otevienému konci drzéku.
3. Zajistéte pevny disk k sestavé drzaku upevnénim &ty $roubll pies pryzové priichodky.

4. PFipojte datovy/napdjeci kabel SATA k pevnému disku.
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% POZNAMKA: Zajistéte, aby byl napéjeci kabel SATA veden pod zabezpefovaci klapkou kabelu na drzéku pevného disku.

5. Nasadte zpét sestavu drzaku pevného disku (viz Zpétnad montaz sestavy drzaku pevného disku).

6. Provedte postup uvedeny v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Demontaz ventilatoru pevného disku

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pred manipulaci uvnitt pocitace.

2. Vyjméte sestavu drzéku pevného disku (viz Demontaz sestavy drzaku pevného disku).

3. Pokud je nainstalovan pevny disk, vyjméte jej (viz Demontaz pevného disku).

4. Demontujte Sroub v dolni ¢asti sestavy drzdku pevného disku.

5. Demontujte Sroub v horni ¢asti sestavy drzaku pevného disku.

6. Vyjméte ventilator ze sestavy drzaku pevného disku.

Vyména ventilatoru pevného disku

1. Umistéte ventildtor do sestavy drzaku pevného disku (viz Demontdaz ventilatoru pevného disku).

Otvor pro Sroub v jednom rohu ventilatoru by mél byt pod zapadkou v dolni ¢asti sestavy drzaku pevného disku. Druhy otvor pro Sroub by mél byt
umistén na sloupku sestavy drzaku pevného disku.

2. Upevnéte ventildtor k drzaku pevného disku dvéma Srouby, jednim upevnénym ze spodni strany drzaku pevného disku a jednim upevnénym z horni
strany.

3. Nasad'te zpét pevny disk, je-li souéasti (viz Vyména pevného disku).

4. Nasadte zpét sestavu drzaku pevného disku (viz Zpétna montaZz sestavy drzaku pevného disku).

5. Provedte postup uvedeny v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Sestava chladic€e procesoru
Servisni pFirucka k pocitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demontd? sestavy chladife procesoru

@ Monta? sestavy chladie procesoru

Demontaz sestavy chladie procesoru

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pred manipulaci uvnitf poditace.

2. Vyjméte sestavu drzaku pevného disku, je-li nainstalovana (viz Demontdz sestavy drzédku pevného disku).

3. Povolte oba jistici $rouby, které zajidtuji sestavu chladi¢e procesoru k zékladni desce.

/\ VYSTRAHA: Chladi& se méize b&éhem normalniho provozu velmi zah¥at. Nez se chladiée dotknete, nechte jej vychladnout.

4. Zvednéte sestavu chladi¢e procesoru z pocitace.

Montaz sestavy chladice procesoru

VAROVANI: P¥i instalaci sestavy chladiée na jinou zakladni desku aplikujte na povrch sestavy chladiée novou teplovodivou pastu. Nova
teplovodiva pasta je velmi dilezita pro zajiSténi odpovidajici tepelné vazby, coz je nezbytné pro optimalni vykon procesoru.

1. Pfiinstalaci sestavy chladi¢e na jinou zakladni desku oCistéte materil teplovodivého rozhrani nebo teplovodivou pastu z povrchu chladi¢e a podle
potieby aplikujte novou teplovodivou pastu.

2. Zarovnejte oba jistici Srouby na sestavé chladi¢e procesoru s otvory pro Srouby na zakladni desce.

3. Dotahnéte oba jistici Srouby, aby byla sestava chladi¢e procesoru pfipevnéna k zakladni desce.
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4. Namontujte zpét sestavu drzaku pevného disku, pokud byla vyjmuta (viz Zpétnd montéz sestavy drzdku pevného disku).

5. Provedte postup uvedeny v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.

Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

e s s s v
Ziskani napovedy

Servisni pFiruc¢ka k poéitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

Ziskani pomoci

Problémy s objednéavkou

Informace o produktech
Vraceni polozek do zaru¢ni opravy nebo dobropis

NeZ zavolate

Kontaktovani spolecnosti Dell

Ziskani pomoci

VYSTRAHA: P¥ed manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pokud se setkate pfi praci s pocitatem s potizemi, provedte nasledujici kroky a pokuste se problém diagnostikovat a vyfesit:
1. Informace a postupy tykajici se potizi, se kterymi jste se setkali, najdete v &asti Reeni potizi.

2. Postupy spu$téni nastroje Dell Diagnostics najdete v ¢asti Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics.

3. Vyplrite ¢ast Kontrolni seznam diagnostiky.

4. Jako napovédu pfi instalaci a fe$eni potizi vyuZijte rozsahlou sadu online sluzeb, které jsou dostupné na strankach podpory Dell Support
(support.dell.com). Viz také ¢ast Online sluzby, kde je uveden dal$i rozsahly seznam online sluzeb a funkci podpory spolecnosti Dell.

5. Pokud predchozi kroky potize nevyresily, najdete informace také v ¢asti Kontaktovani spolecnosti Dell.

ﬂ POZNAMKA: Obratte se na oddéleni podpory spole¢nosti Dell telefonicky v blizkosti daného poditate, aby vam pracovnik podpory mohl pomoci se véemi
potfebnymi postupy.

4 POZNAMKA: Systém kédu expresni sluzby spole¢nosti Dell nemusi byt ve véech zemich k dispozici.
Na vyzvu automatizovaného telefonniho systému spole¢nosti Dell zadejte svilj kéd expresni sluzby a vas telefonat bude presmérovan p¥imo k odpovédnému
pracovonl'kovi podpory. Pokud nemate kdd expresni sluzby, oteviete slozku PFislusenstvi Dell, poklepejte na ikonu Kéd expresni sluzby a postupujte podle

pokynu.

Informace o pouzivani sluzeb podpory spolecnosti Dell naleznete v dokumentu Technickéd podpora a zakaznicky servis

ﬂ POZNAMKA: Nékteré z nasledujicich sluzeb nejsou vzdy dostupné na vech mistech mimo kontinentélni ¢ast USA. Informace o dostupnosti vdm
poskytne mistni zastupce spolec¢nosti Dell.

Technicka podpora a zakaznicky servis

Sluzba podpory Dell je vdm k dispozici pro vase otdzky o hardwaru Dell™. Na$ persondl podpory vyuziva pocitatové diagnostické nastroje, pomoci kterych vam
mtize poskytnout rychlé a pfesné odpovédi.

Chcete-li kontaktovat sluzby podpory spolecnosti Dell, informujte se v ¢asti NeZ zavolate, vyuZijte kontaktni informace pro svou oblast nebo si projdéte
webovou stranku support.dell.com.

DellConnect™

Nastroj DellConnect je jednoduchy online pfistupovy nastroj umozriujici personalu servisnich sluzeb a podpory spolecnosti Dell pfistup do vaseho pocitace
prostfednictvim Sirokopasmového pfipojeni, diagnostikovat vase potiZze a odstranit je pod vasim dohledem. Chcete-li ziskat dalsi informace, pfejdéte na
webovou stranku support.dell.com a klepnéte na tlacitko DellConnect.

Online sluzby

Informace o produktech a sluzbach Dell mizete nalézt na nasledujicich strankach:
www.dell.com
www.dell.com/ap (pouze zemé Asie/Pacifické oblasti)
www.dell.com/jp (pouze Japonsko)

www.euro.dell.com (pouze Evropa)


file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/index.htm
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/trouble.htm#wp1181248
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/trouble.htm#wp1180962

www.dell.com/la (pouze zemé Latinské Ameriky a Karibské oblasti)
www.dell.ca (pouze Kanada)
Podpora spolecnosti Dell je pfistupna prostfednictvim nasledujicich webovych stranek a e-mailovych adres:
1 Stranky podpory Dell:
support.dell.com
support.jp.dell.com (pouze Japonsko)

support.euro.dell.com (pouze Evropa)

E-mailové adresy podpory spolec¢nosti Dell:
mobile_support@us.dell.com
support@us.dell.com

la-techsupport@dell.com (pouze zemé Latinské Ameriky a Karibiku)
apsupport@dell.com (pouze pro oblast Asie a Tichomof)

E-mailové adresy marketingového a prodejniho oddéleni spole¢nosti Dell:

apmarketing@dell.com (jen pro zemé v asijsko pacifické oblasti)

sales_canada@dell.com (pouze Kanada)

Anonymni pfistup k serveru FTP:

ftp.dell.com - pfihlaste se jako uZivatel anonynous a pouZijte svou e-mailovou adresu jako heslo

Sluzby AutoTech

Automatizované sluzby podpory spoleénosti Dell - AutoTech - poskytuji nahrané odpovédi na nejéastéjsi otazky zakaznikl spoleénosti Dell tykajici se
prenosnych nebo stolnich pogita&d.

Kdyz zavolate sluzbu AutoTech, pouzijte telefon s ténovou volbou a vyberte téma, které odpovida vasi otdzce. Telefonni &islo, které mézete volat ve své
oblasti, najdete v ¢asti Kontaktovani spole¢nosti Dell.

Automatizovana sluzba stavu objednavek

Chcete-li si ovéfit stav své objednévky produktd spole¢nosti Dell, pfejdéte na stranky support.dell.com nebo kontaktujte telefonicky automatizovanou sluzbu
stavu objednavky. Nahrand zpréva vas vyzve k zadani informaci potrebnych pro vyhledani objednavky a sdéleni informaci o jejim stavu. Telefonni Cislo, které
miZete volat ve své oblasti, najdete v ¢asti Kontaktovani spole¢nosti Dell

Problémy s objednavkou

Pokud mate néjaky problém s objednavkou, napfiklad chybéjici sou¢asti, nespravné soudasti nebo nespravnou fakturu, kontaktujte zdkaznickou podporu
spolecnosti Dell. Pfed telefondtem si pripravte fakturu nebo balici list. Telefonni &islo, které mlzete volat ve své oblasti, najdete v ¢asti Kontaktovéni
spolecnosti Dell.

Informace o produktech

Pokud potfebujete informace o dalich produktech spolecnostl Dell nebo pokud chcete podat obJednavku navstivte webové stranky spole¢nosti Dell na adrese
www.dell.com. Informace o telefonnim &isle, na které miZete ve své oblasti zavolat nebo na ném kontaktovat mistniho odborného prodejce, najdete v &asti
Kontaktovéni spolecnosti Dell.

Vraceni polozek do zarucni opravy nebo dobropis

Véechny vracené polozky, uréené k opravé nebo k vraceni ¢astky, ptipravte nasledujicim zpsobem.

1. Telefonicky ziskate u spolec¢nosti Dell Cislo opravnéni pro vraceni materidlu, které pak uvedte zfetelné na dobfe viditelném misté na krabici.

Telefonni &islo, které mlZete volat ve své oblasti, najdete v &asti Kontaktovani spole¢nosti Dell. Prilozte kopii faktury a dopis popisujici dévod vraceni.

2. Prilozte také kopii Kontrolniho seznamu diagnostiky (viz ¢ast Kontrolni seznam diagnostiky), uvadéjici vsechny testy, které jste provedli a vSechna
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chybova hlaseni zaznamenana nastrojem Dell Diagnostics (viz ¢ast Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics).

3. PriloZzte veSkeré pfisluSenstvi, které nalezi k vracené poloZzce (napajeci kabely, softwarova média, pfirucky atd.), pokud vracite zbozi k Ghradé vami
zaplacené Castky (dobropisem).

4. Zabalte vracené zafizeni do originalniho nebo jiného vhodného obalu.

Jste povinni zaplatit pfepravni naklady. Jste také odpovédni za pojisténi vracenych produktll a prejimate rizika za ptipadnou ztratu pfi prepravé do spoleénosti
Dell. Baliky zasilané na dobirku nejsou pfijimany.

Vracené zbozi, u kterého bude chybét nékterd z vySe pozadovanych polozek, bude v pfijimacim doku spole¢nosti Dell odmitnuto a vraceno na vasi adresu.

Nez zavolate

ﬂ POZNAMKA: fFipravte si kéd expresni sluzby. Kéd pom{Ze automatizovanému systému telefonni podpory spole¢nosti Dell ke spravnému pfesmérovani
telefonatu. Muzete byt pozadani o zadani informaci ze servisniho Stitku (obvykle je umistén na dolni nebo zadni strané pocitace).

Nezapomerite vyplnit Kontrolni seznam diagnostiky (viz ¢ast Kontrolni seznam diagnostiky). Pokud to je mozné, zapnéte pocitac pfed zavolanim technické
podpory spoleénosti Dell a zavolejte z takového telefonniho pfistroje, ktery je v blizkosti poditade. MiiZete byt pozadani o zadani nékterych ptikazi na
klavesnici, predavéni podrobnych informaci b&hem provadénych operaci nebo vyzkouseni jinych postupl odstrafiovani poruch, které mézete provést pouze
v daném poditaci. Zkontrolujte, zda je k dispozici dokumentace k pocitaci.

& VYSTRAHA: P¥ed manipulaci uvnit¥ poéitaée si pfeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Kontrolni seznam diagnostiky

Jméno:

Datum:

Adresa:

Telefonni Eislo:

Servisni Stitek (¢arovy kdd na dolni nebo zadni strané pocitace):

Kdd expresni sluzby:

Cislo opravnéni pro vraceni materialu (pokud je poskytnuto technikem podpory Dell):

Operacni systém a verze:

Zafizeni:

Roz$ifujici karty:

Jste pfipojeni k siti? Ano/Ne

Sit, verze a sitovy adaptér:

Programy a verze:

Informujte se v dokumentaci k operacnimu systému a stanovte obsah spoustécich soubor systému. Pokud je pocita pfipojen k tiskarné, vytisknéte kazdy
soubor. V opacném pfipadé pfed kontaktovanim spolecnosti Dell zaznamenejte obsah kazdého souboru.

Chybova hlaseni, zvukové kody nebo diagnostické kody:

Popis problému a postupy feseni potizi, které jste provedli:

Kontaktovani spolecnosti Dell

Pro zékazniky v USA je k dispozici telefonni ¢islo 800-WW W-DELL (800-999-3355).

ﬂ POZNAMKA: Pokud nemate aktivni internetové pfipojeni, miiZete najit kontaktni informace na nakupni faktufe, balicim seznamu, Gétence nebo
v katalogu produktd spoleénosti Dell.

Spolecnost Dell poskytuje nékolik online a telefonnich moZnosti podpory a sluzeb. Dostupnost se liSi v zavislosti na zemi a produktu a nékteré sluzby nemusi
byt ve vasi oblasti k dispozici. Chcete-li kontaktovat spole¢nost Dell s dotazem tykajicim se prodeje, technické podpory nebo zékaznickych sluzeb:

1. Navstivte stranky support.dell.com, ovéfte zemi a oblast v rozeviraci nabidce Vyberte zemi/oblast v dolni ¢asti stranky.
2. Klepnéte na tlacitko Kontaktujte nas na levé strané stranky a vyberte pfisluSnou sluzbu nebo odkaz na podporu podle potieby.

3. Vyberte si pohodinou metodu kontaktovani spole¢nosti Dell.

Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Deska I/0

Servisni pFirucka k pocitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demontd? desky 1/0
@ Monta? desky I/0

Demontaz desky 170

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pred manipulaci uvnitt pocitace.

2. Demontujte oba $rouby zajistujici desku I/0 ke skFini.

| 1 | Srouby (2) I 2 Ivodl’tko kabelu

3. Opatrné vytahnéte desku I/0 z pocitade, pficemz dbejte, aby vSechny 3 kabely byly uvolnéné z voditka kabelu.

4. Odpojte tyto 3 kabely (zvuk, USB a pfedni panel) od desky 1/0.

Montaz desky 170

1. Pfipojte 3 kabely desky 1/0 (zvuk, USB a pfedni panel) k desce 1/0.

1 | konektor pfedniho panelu 2 | konektor zvuku

3 | konektor USB 4 |deska 1/0

2. Umistéte kabely pod kovovy drzak voditka kabelu a zarovnejte otvory na desce I/0 s otvory pro Srouby na skfini, pfi¢emz zajistéte, aby stfed desky 1/0
spocival na kovové sponé.

3. Pfipevnéte desku 170 ke skfini obéma Srouby.


file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/index.htm
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/before.htm#wp1181037

|1 Ikovovy’/ drzdk voditka kabelu |2 Ikovova’ spona

4. Provedte postup uvedeny v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Vel
Pamet
Servisni pFirucka k poéitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Vyimuti pamétového modulu

@ VvioZeni pamétového modulu

Vas potita¢ podporuje jeden nebo dva pamétové moduly.

ﬁ POZNAMKA: V43 poditaé podporuje pouze moduly DDR2 SDRAM jiného typu ne? ECC, s rychlosti paméti 667 MHz nebo 800 MHz. Podporuje pamétové
moduly o velikosti 512 MB (pro vestavéné operacni systémy Linux), 1 GB a 2 GB. Podita¢ pracuje s rychlosti paméti 667 MHz i v pfipadé, Ze je
nainstalovana 800MHz pamét. Dalsi informace naleznete na webovych strankach support.dell.com.

Vyjmuti pamétového modulu

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

2. Opatrné roztdhnéte zajistovaci spony na obou koncich konektoru pamétového modulu, dokud modul nevyskoéi.

[N

konektor paméti DIMM_1 2 | konektor paméti
DIMM_2

w

zajistovaci spona (dvé na konektor, bila -
DIMM_1, ¢erné - DIMM_2)

3. Vyjméte pamétovy modul z konektoru.

Vlozeni pamétového modulu

[E4 POZNAMKA: Pokud potitat obsahuje jediny pamétovy modul, musi byt zasunut do konektoru paméti DIMM_1. Konektor DIMM_1 je vybaven bilymi
zajistovacimi sponami.

1. Umistéte modul do konektoru pamétového modulu a zarovnejte vrub na modulu s jazyékem na konektoru.

ﬁ POZNAMKA: Pokud paméfovy modul nebude nainstalovan spravné, potita¢ se nemusi spustit. Pro tuto chybu neexistuje zadna chybova zprava.

2. Zatlatte na modul smérem dol{, dokud nezapadne na misto. Pokud spony nezapadnou na misto, vyjméte modul a nainstalujte jej znovu.

I 1 I konektor paméti |2 I jazyéek na konektoru paméti I
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DIMM_1

w

konektor paméti 4| zajistovaci spona (dvé na konektor, bila -
DIMM_2 DIMM_1, &erné - DIMM_2)

3. Provedte postup uvedeny v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Modul NVRAM

Servisni pFirucka k pocitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Vyjmuti modulu NVRAM
@ Zpétnd montd? modulu NVRAM

Vyjmuti modulu NVRAM

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pred manipulaci uvnitt pocitace.

2. Vyjméte sestavu drzaku pevného disku, je-li nainstalovana (viz Demontdz sestavy drzédku pevného disku).

3. Demontujte $roub, ktery zaji$tuje modul NVRAM k zékladni desce, pomoci kfizového $roubovaku & 1.

| 1 I modul NVRAM I | I

4. Vytdhnéte modul NVRAM pfimo vzhiru ze zakladni desky.

Zpétna montaz modulu NVRAM

1. Zarovnejte konektory modulu NVRAM s konektory na zakladni desce a zatlacte dolll (viz Konektory zékladni desky).

2. Zajistéte modul NVRAM k zdkladni desce pomoci $roubu.

3. Namontujte zpét sestavu drzaku pevného disku, pokud byla vyjmuta (viz Zpétnd montaz sestavy drzdku pevného disku).

4. Provedte postup uvedeny v &asti Po manipulaci uvnitf pocitace.
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Zpét na stranku s obsahem
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Napajeci zdroj

Servisni pFirucka k pocitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Odstranéni zdroje napajeni
@ Vyména napajeciho zdroje

Odstranéni zdroje napajeni

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pred manipulaci uvnitt pocitace.

/\ VYSTRAHA: Zdroj napajeni se miize b&hem normalniho provozu velmi zahi4t. Nez se zdroje napajeni dotknete, nechte jej vychladnout.

2. Odpojte 12V konektor napajeciho zdroje od zakladni desky (viz Konektory zdkladni desky).

i

12V konektor napajeciho zdroje 2 | Sroub na zadnim panelu

w

napajeci zdroj 4 | $roub na skfini

3. Demontujte Sroub na zadnim panelu.
4. Demontujte Sroub na skfini.

5. Posuite napajeci zdroj smérem k predni strané pocitace a vyzvednéte jej ze skiiné.

Vyména napajeciho zdroje

1. Umistéte napajeci zdroj do skfiné a zasurite jej zpét smérem k zadnimu panelu.

|1 I§roub na zadnim panelu |2 Iéroub na skFini
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2. Zajistéte zdroj napajeni Sroubem na zadnim panelu a Sroubem na skfini.

3. Pripojte 12V konektor napajeciho zdroje k zékladni desce (viz Konektory zékladni desky).

4. Provedte postup uvedeny v &asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

PFeinstalace softwaru
Servisni pFirucka k poéitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Ovladate

@ Obnoveni operaéniho systému

@ Uzivatelské Gty a hesla

A VAROVANI: Chcete-li v poéitaéi instalovat nebo aktualizovat software, musite byt pfihlaseni s opravnénimi spravce. P¥i praci s poéitaéem
s opravnénimi spravce dbejte zvySené opatrnosti, abyste predesli poskozeni systémového softwaru.

& POZNAMKA: Systém Microsoft® windows® XP Embedded je k dispozici pouze v systému OptiPlex FX160.

Ovladace
Identifikace ovladaét

Microsoft® Windows® XP Embedded a Windows XP

1. Zobrazeni seznamu zafizeni v poditadi:

a. Klepnéte na tladitko Start — Ovladaci panely.
b. Pokud se okno Ovladaci panely zobrazi v zobrazeni podle kategorii (Vyberte kategorii akolt), pfepnéte do klasického zobrazeni (zobrazeni
ikon).

c. Poklepejte na ikonu Systém.

d. V okné Systém klepnéte na kartu Hardware a pak na tlacitko Spravce zafizeni.

2. Projdéte seznam a zjistéte, zda je u ikony nékterého zafizeni zobrazen vykfi¢nik nebo indikator jiného zafizeni (Zluty krouzek se znakem NBSP).

Pokud se vedle nézvgj zarizeni noacha'zi vykFiénik nebo otaznik, mizZe byt nutné preinstalovat ovlada¢ nebo nainstalovat novou verzi ovladade (viz ¢ast
Preinstalace ovladacu a ndstroju).

Microsoft Windows Vista®

1. Zobrazeni seznamu zafizeni v poditaci:

a. Klepnéte na tlacitko Start systému Windows Vista 9 a pravym tladitkem klepnéte na polozku Poéitaé.

b. Klepnéte na tlacitko Vlastnosti-»>Spravce zafizeni.

ﬂ POZNAMKA: Mize se zobrazit okno Rizeni uzivatelskych G&téi. Pokud jste k pocitadi pFihlaéeni jako spravce, klepnéte na tladitko Pokragovat;
v opaéném piipadé se obratte na spravce a poté pokralujte.

2.

Projdéte seznam a zjistéte, zda je u ikony nékterého zafizeni zobrazen vykfi¢nik (zluty krouzek se znakem [!]).

Pokud se vykfi¢nik nachazi vedle nazvu zafizeni, mize byt tfeba preinstalovat ovlada¢ nebo nainstalovat novou verzi ovladade (viz ¢ast Preinstalace
s . ‘o
ovladacu a nastroju).

PFeinstalace ovladaéd a nastrojt

/\ VAROVANI: Oviadaée schvélené pro tento poéitaé naleznete na webovych strankach podpory spoleénosti Dell na adrese support.dell.com a na
médiu Drivers and Utilities. Pokud nainstalujete ovladace z jiného zdroje, nemusi pocita¢ pracovat spravné.

Navrat k predchozi verzi ovladaée zafizeni

Microsoft Windows XP a Windows XP Embedded

1. Zobrazeni seznamu zafizeni v pocitadi:
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a. Klepnéte na tlacitko Start - Ovladaci panely.

b. Pokud se okno Ovladaci panely zobrazi v zobrazeni podle kategorii (Vyberte kategorii akolti), pfepnéte do klasického zobrazeni (zobrazeni
ikon).

c. Poklepejte na ikonu Systém.

d. V okné Vlastnosti systému klepnéte na kartu Hardware a poté na tladitko Spravce zafizeni.
2. Pravym tladitkem mysi klepnéte na zafizeni, pro které byl nainstalovén novy ovladac, a klepnéte na tlaitko Vlastnosti.

3. Klepnéte na kartu Ovladaée— Vratit zmény ovladace.

Pokud funkce Vratit zmény ovladaée problém nevyfesi, pouzijte nastroj Obnoveni systému (viz ¢ast Obnoveni operacniho systému), ktery umozfuje vratit
podita¢ do stavu, ve kterém byl pfed instalaci nového ovladace.

Microsoft Windows Vista

1. Klepnéte na tladitko Start systému Windows Vista a a pak na polozku Poéitag.

2. Klepnéte na tladitko Vlastnosti— Spravce zafizeni.

m POZNAMKA: Ml e se zobrazit okno Rizeni uZivatelskych G&th. Pokud jste k poditadi pfihlaseni jako spravce, klepnéte na tladitko Pokra&ovat;
v opalném pfipadé se obratte na spravce a aktivujte Spravce zafizeni.

3. Pravym tladitkem mysi klepnéte na zafizeni, pro které byl nainstalovan novy ovladac, a klepnéte na tlaitko Vlastnosti.

4. Klepnéte na kartu Ovladaée—s Vratit zmény ovladaée.

Pokud funkce Vratit zmény ovladaée problém nevyfesi, pouzijte nastroj Obnoveni systému (viz ¢ast Obnoveni operacniho systému), ktery umozfiuje vratit
pocitac¢ do stavu, ve kterém byl pfed instalaci nového ovladace.

Ruéni pFeinstalace ovladaéd

Microsoft Windows XP a Windows XP Embedded

1. Zobrazeni seznamu zafizeni v pocitaci:
a. Klepnéte na tlacitko Start— Ovladaci panely.

b. Pokud se okno Ovladaci panely zobrazi v zobrazeni podle kategorii (Vyberte kategorii ikol@), pfepnéte do klasického zobrazeni (zobrazeni
ikon).

c. Poklepejte na ikonu Systém.

d. V okné Vlastnosti systému klepnéte na kartu Hardware a poté na tladitko Spravce zafizeni.
2. Klepnéte pravym tladitkem mysi na zafizeni, ke kterému potfebujete ovladac, a klepnéte na polozku Aktualizovat ovlada€.

3. Postupujte podle pokyni na obrazovkéach Priivodce aktualizaci hardwaru a nainstalujte ovladac z lokélniho umisténi nebo jej najdéte na webu.

Microsoft Windows Vista

1. Klepnéte na tladitko Start systému Windows Vista a a pravym tlacitkem klepnéte na polozku Poéitaé.
2. Klepnéte na tladitko Vlastnosti—Spravce zafizeni.

[Ei POZNAMKA: Zobrazi se okno Rizeni uzivatelskych G&td. Pokud jste k poditadi pFihlaSeni jako spravce, klepnéte na tlagitko Pokragovat;
v opalném pfipadé se obratte na spravce a poté pokradujte.

3. Poklepejte na typ zafizeni, pro které instalujete ovlada¢ (napfiklad Audio nebo Video).
4. Poklepejte na nazev zafizeni, pro které instalujete ovladac.

5. Klepnéte na kartu Ovladaé— Aktualizovat ovladaé— Vyhledat ovlada€ v poéitaéi.



6. Klepnéte na tlacitko Prochazet a vyhledejte v poditadi misto, do kterého jste uloZili soubory ovladace.
7. Klepnéte na nazev ovladae -OK —Dalsi.

8. Klepnéte na tlacitko Dokonéit a restartujte pocitac.

rs v s -
Obnoveni operacniho systému
V zévislosti na konfiguraci operaéniho systému miiZete k obnoveni systému pouzit jeden z nésledujicich postupl:
1 U systémd s operacnim systémem nainstalovanym v modulu NVRAM miZe byt operaéni systém obnoven z bitové kopie.

1 Obnoveni systému Microsoft® Windows (pouze na pocitacich s pevnym diskem a opera¢nim systémem Windows Vista) vrati vas potita¢ do predchoziho
funkéniho stavu bez zédsahu do datovych soubordl. Funkci Obnoveni systému pouZijte jako prvni fe$eni pro obnoveni operaéniho systému a zachovani
datovych soubord.

1 Pokud jste s pocitatem obdrzeli médium Operacén/ systém, miZete je pouzit k obnoveni operaéniho systému. Pouziti média Operacn/ systém viak také
odstrani vSéechna data z pevného disku. Tento postup vyzaduje externi optickou jednotku pro spusténi média.

Obnoveni operacnich systémi nainstalovanych v modulu NVRAM z bitové kopie

Chcete-li obnovit, aktualizovat nebo nainstalovat operaéni systém nainstalovany v modulu NVRAM, nahlédnéte do dokumentace tykajici se obnoveni z bitové
kopie pro dany pocita¢ na strankach support.dell.com.

Obnoveni operacnich systém@ Microsoft Windows na pevnych discich

ﬂ POZNAMKA: Postupy uvedené v tomto dokumentu plati pro vychozi zobrazeni systému Windows a nemusi se vas tykat, pokud ve svém poditaci Dell
pouzivate klasické zobrazeni Windows.

Spusténi obnoveni systému

Windows XP

1. Klepnéte na tlacitko Start — V8echny programy— PFislusenstvi—> Systémové nastroje— Obnoveni systému.
2. Klepnéte na tladitko Obnovit pFedchozi stav poéitaée nebo VytvofFit bod obnoveni.

3. Klepnéte na tladitko Dal$i a postupujte podle zbyvajicich pokyndl na obrazovce.

Windows Vista

1. Klepnéte na tladitko Start systému Windows Vista a .
2. Do pole spustit hledani zadejte pfikaz System Restore a stisknéte kldvesu <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Mize se zobrazit okno Rizeni uZivatelskych G&th. Pokud jste k poditadi pfihlaseni jako spravce, klepnéte na tladitko Pokra&ovat;
v opaéném pripadé kontaktujte spravce a poté pokracujte.

3. Klepnéte na tlacitko Dals$i a postupujte podle zbyvajicich pokyn{l na obrazovce.

Vraceni posledniho obnoveni systému (pouze systém Windows Vista)

A VAROVANI: Pied vracenim posledniho obnoveni systému ulozte a zaviete véechny oteviené soubory a ukonéete véechny spu$téné programy.
Dokud nebude obnoveni dokonéeno, neméiite, nespoustéjte ani neodstrafnujte Zadné soubory ani programy.

1. Klepnéte na tladitko Start systému Windows Vista 9 .

2. Do pole Zahajit hledani zadejte vyraz obnoveni systému a stisknéte kldvesu <Enter>.



3. Klepnéte na tlacitko Vratit posledni obnoveni zpét a potom klepnéte na tlaitko Dalsi.

Obnoveni operacniho systému pomoci média s opera¢nim systémem

Nez zaénete

Pokud chcete vyfesit problém novou instalaci operaéniho systému Windows, pfi které by se znovu nainstaloval ovlada¢, zkuste nejprve pouzit nastroj Vratit
zmény ovladace zafizeni v systému Windows. Viz Navrat k prfedchozi verzi ovladace zafizeni. Pokud nastroj Vratit zmény ovladace zafizeni problém neodstrani,
pomoci nastroje Obnoveni systému v operaénim systému Microsoft Windows vratte systém do funkéniho stavu pred instalaci ovladace nového zafizeni. Viz
Obnoveni operaénich systém{ Microsoft Windows na pevnych discich.

A VAROVANI: Nez provedete instalaci, zazalohujte véechny datové soubory na primarnim pevném disku. U b&znych konfiguraci jednotky pevného
disku je primarni pevny disk prvni disk rozpoznany poé&itaéem.

Chcete-li pfeinstalovat systém Windows, budete potfebovat médium Dell™ Operacn/ systém a médium Dell Drivers and Utilities.

ﬂ POZNAMKA: Médium Dell Drivers and Utilities obsahuje ovladace instalované pti sestaveni pocitate. Médium Dell Drivers and Utilities pouZijte k zavedeni
véech pozadovanych ovladaé. Zahrnuti médii Dell Drivers and Utilities a Operaéni systém do dodavky vaseho poditace zavisi na oblasti, ve které jste si
pocitac objednali, a na tom, zda jste si vyzadali média.

PFeinstalace systému Windows XP nebo Windows Vista

Nové instalace mlze trvat 1-2 hodiny. Po dokondeni nové instalace operac¢niho systému bude tfeba znovu nainstalovat ovladace zafizeni, antivirové programy
a ostatni software.

UloZte a zaviete vSechny oteviené soubory a ukoncete vSechny spusténé aplikace.

[

N

Vlozte disk s operacnim systémem.

3. Pokud se zobrazi zprava Instalace systému Windows, klepnéte na tlacitko Konec.

4. Restartujte pocitac.

Ihned po zobrazeni loga DELL stisknéte kladvesu <F12>.
ﬂ POZNAMKA: Pokud budete &ekat pfili§ dlouho a zobrazi se logo operaéniho systému, pokradujte, dokud neuvidite pracovni plochu systému Microsoft®
Windows®, pak pocitaC vypnéte a operaci opakujte.

ﬂ POZNAMKA: Dalsi kroky zméni spouétéci sekvenci pouze jednou. PFi pfi§tim spusténi se systém zavede podle zafizeni uvedenych v programu nastaveni
systému.

5. Po zobrazeni seznamu spoustécich zafizeni vyberte polozku CD/DVD/CD- RW Drive (Jednotka CD/DVD/CD-RW) a stisknéte kldvesu <Enter>.

Stisknutim libovolného tlacitka zaved'te systém z disku CD-ROM a podle pokynli na obrazovce instalaci dokoncete.

Uzivatelské Gacty a hesla

A VAROVANI: Funkce zabezpeé&eni na zakladé nazvi a hesel uzivatelskych Géth v systému Windows XP Embedded, Windows XP a Windows Vista
pomaha ochranit poéitaé pfed neopravnénym pfistupem ze strany uZivatel, kteFi by se mohli pokusit ziskat osobni informace nebo poskodit
systém. Spoleénost Dell déirazné doporuéuje €asto ménit nazvy a hesla uzivatelskych Gétd, aby si tato bezpeénostni funkce zachovala aéinnost.

Hesla pro systém Windows XP Embedded

Pokud jste si objednali pocita¢ s predinstalovanym systémem Windows XP Embedded, bude podita¢ nakonfigurovan s nazvy a hesly uzivatelskych G¢tl. Dalsi
informace naleznete na webovych strankach support.dell.com.

Zména uzivatelskych Gétdé a hesel v systému Windows

ﬂ POZNAMKA: Chcete-li pfidat, odebrat & zménit ndzev Gétu nebo opravnéni uzivatele s opravnénimi na Grovni spravce nebo uzivatele, musite byt do
operacniho seystému pfihlaseni jako uzivatel s opravnénimi na Urovni spravce. Pokud jste do systému pfihldSeni jako uzivatel s opravnénimi na urovni
uZivatele, muzete zménit pouze své heslo.

Windows XP Embedded



1. Klepnéte na tladitko Start — Ovladaci panely.
2. Pokud se okno Ovladaci panely zobrazi v zobrazeni podle kategorii (Vyberte kategorii ukol@), pfepnéte do klasického zobrazeni (zobrazeni ikon).
3. Klepnéte na ikonu Nastroje pro spravu —Spravce uzivateld.

4. V levém podokné klepnéte na polozku Uzivatelé nebo Skupiny a potom poklepejte na jméno nebo nazev, u kterého chcete zménit atributy.

Windows XP

1. Klepnéte na tlacitko Start — Ovladaci panely.
2. Pokud se okno Ovladaci panely zobrazi v zobrazeni podle kategorii (Vyberte kategorii akolt), pfepnéte do klasického zobrazeni (zobrazeni ikon).
3. Klepnéte na ikonu UZivatelské Gcty.

4. Klepnéte na uzivatelské jméno, jeho? heslo nebo opravnéni chcete zménit, a pokradujte podle pokynd na obrazovce.

Windows Vista

1. Klepnéte na tlacitko Start systému Windows Vista e .
2. Klepnéte na polozku Ovladaci panely —»UZivatelské ucty.

3. Na obrazovce klepnéte na polozku, kterou chcete zménit.

Zpét na stranku s obsahem
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Podstavec pocitace
Servisni pFiruc¢ka k poéitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Sejmuti podstavce poéitace
@ Vyména podstavce poéitace

Sejmuti podstavce pocitace

1. Jemné& smérem dold zatlalte na kovovy drzék na zadni strané poditace.

2. Povytahnéte podstavec smérem k zadni ¢asti pocitace o néco vice nez 0,5 cm.

3. Odpojte podstavec od pocitace.

Vymeéna podstavce pocitace

1. Uchopte pocita¢ za horni stranu skfiné.

2. K zadni strané pocitace pfisurite podstavec, a to Casti, kterd je vybavena svorkou, zarovnejte zapadky na podstavci s drazkami v dolni ¢asti skfiné a
zasunte zdpadky do skfiné.

Podstavec by mél presahovat zadni ¢ast pocitate o néco vice nez 0,5 cm.

3. Zasouvejte podstavec smérem k predni ¢asti pocitace, dokud nezapadne na misto.

Zpét na stranku s obsahem
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Sestava zakladni desky

Servisni pFirucka k pocitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Konektory zakladni desky

@ Demontd? sestavy zékladni desky
@ Vyména zdkladni desky

Konektory zakladni desky

2
* y

1 | konektor paméti (DIMM_1) 2 | konektor paméti (DIMM_2)

3 | baterie (BATTERY) 4 | konektor zvuku (AUDIOF1)

5 | konektor USB (USBF1) 6 | nastavovaci propojka (SETUP_LOCK)

7 | konektor pfedniho panelu 8 | konektor datového kabelu SATA
(FRONTPANEL) (SATA_1)

9 | konektor modulu NVRAM 10| propojka vymazéani paméti CMOS
(SATA_0) (RTCRST)

11| propojka vymazani hesla 12| konektor WLAN (MINIA1)
(PSWD)

13 | konektor vétraku (FAN_CPU) | 14| otvory pro $rouby (3)

15| 12V napajeci konektor (PWR1) | 16 | napajeci konektor pevného disku

SATA (SATAPWR1)
17| procesor

Demontaz sestavy zakladni desky

A VAROVANI: Nastaveni moZnosti systému BIOS na nové zakladni desce se nemusi shodovat s nastavenim na zakladni desce, kterou nahrazujete.
Chcete-li zachovat stejné nastaveni moznosti systému BIOS, poznamenejte si aktualni nastaveni pro budouci referenci. Vice informaci najdete
v Casti MozZnosti programu pro nastaveni systému BIOS.

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pfred manipulaci uvnitf pocitace.

2. Vyjméte sestavu drzaku pevného disku, je-li nainstalovana (viz Demontéz sestavy drzédku pevného disku).

3. Vyjméte modul NVRAM, je-li nainstalovan (viz Vyimuti modulu NVRAM).

4. Vyjméte bezdratovou kartu, je-li nainstalovana (viz Demontaz bezdratové karty).

5. Vyjméte pamétové moduly (viz &st Vyimuti pamétového modulu).

6. Demontujte sestavu chladife procesoru (viz Demontaz sestavy chladi¢e procesoru).

7. Demontujte desku 1/0 (viz ¢ast Demontaz desky 1/0).


file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/index.htm
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/syssetup.htm#wp1181857
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/before.htm#wp1181037
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/hard_dri.htm#wp1161103
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/nvram.htm#wp1180420
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/wireless.htm#wp1180420
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/memory.htm#wp1180420
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/heatsink.htm#wp1180420
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/ioboard.htm#wp1161103

8. Odpojte kabely desky I/0 od zédkladni desky.

9. Odpojte 12V konektor napajeciho zdroje od zakladni desky (viz Konektory zakladni desky).

10. Vyjméte voditko kabelu (viz Demontéz voditka kabelu).

11. Demontujte oba $rouby v zadnich rozich zakladni desky, které ji zajistuji ke skfini.

| 1 I upeviiovaci $roub voditka kabelu |2| upeviovaci Sroub zakladni desky (2)

ﬁ POZNAMOKA: PFi vyjimani zakladni desky ze skfiné je mozné, Ze sparova teplovodiva deska mezi skfini a procesorem neumozni volné vytazeni zakladni
desky. MUZe byt nutné prferusit vazbu mezi sparovou deskou a dolni ¢asti zakladni desky. Ponechte sparovou desku ve skfini.

12. Opatrnym zvedanim predniho okraje zékladni desky vyjméte desku ze skriné.

Vymeéna zakladni desky

1. Zasunte zakladni desku do skfiné pfiblizné pod 30stupriovym Uhlem, pfiCemz zarovnejte konektory na zadnim okraji desky s vyfezy na zadnim panelu.
Potom zakladni desku spustte na misto.

2. Nainstalujte zpét voditko kabelu (viz Zpétna montaz voditka kabelu).

3. Znovu upevnéte oba $rouby v zadnich rozich zakladni desky, které ji zajistuji ke skfini (viz Konektory zakladni desky).

4. PFipojte k zakladni desce 12V konektor napdajeciho zdroje.

5. Namontujte desku 1/0 (viz ¢ast Montéaz desky 1/0).

6. PFipojte k zékladni desce kabely desky I/0.

7. Nainstalujte zpét voditko kabelu (viz Zpétna montaz voditka kabelu).

8. Namontujte pamétové moduly (viz &st VioZzeni pamétového modulu).

9. Namontujte zpét bezdratovou kartu, pokud byla vyjmuta (viz Zpétnd montéz bezdratové karty).
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10. Namontujte zpét modul NVRAM, pokud byl vyjmut (viz Zpétnd montaz modulu NVRAM).

11. Namontujte sestavu chladi¢e procesoru (viz Montaz sestavy chladi¢e procesoru).

12. Namontujte zpét sestavu drzaku pevného disku, pokud byla vyjmuta (viz Zpétnd monté? sestavy drzdku pevného disku).

13. Provedte postup uvedeny v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

14. Restartujte pocitac a zadejte parametry nastaveni systému BIOS podle potfeby (viz Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS).

Zpét na stranku s obsahem



file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/nvram.htm#wp1180429
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/heatsink.htm#wp1180429
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/hard_dri.htm#wp1180641
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/before.htm#wp1181041
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/syssetup.htm#wp1181817
file:///C:/data/systems/opFX160/cz/sm/index.htm

Zpét na strénku s obsahem

Nastaveni systému

Servisni pFirucka k poéitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

Prehled
Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS
Obrazovky programu pro nastaveni systému BIOS

MozZnosti programu pro nastaveni systému BIOS

Zamek nastaveni

Spoustéci sekvence
Vymazani zapomenutych hesel

Vymazani nastaveni paméti CMOS
Aktualizace systému BIOS

Prehled

Program pro nastaveni systému BIOS umoznuje provadét nasledujici akce:

1 Zména informaci o konfiguraci systému po pfidéni, zména nebo odebrani hardwaru v pocitaci.
1 Povoleni nebo zakéazéni zafizeni na zakladni desce

1 Povoleni nebo zakazani funkci zabezpeceni

NeZ zacnete pouzivat program pro nastaveni systému BIOS, doporuéuje se poznamenat si nastaveni systému BIOS pro budouci referenci.

A VAROVANI: Pokud nejste odbornym uzivatelem poéitaée, neméiite nastaveni tohoto programu. Nékteré zmény by mohly zptisobit nespravnou
funkci poéitace.

Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS

1. Zapnéte (nebo restartujte) pocitac.
2. Jakmile se zobrazi logo DELL™, rychle opakované stisknéte klavesu <F2>, dokud se neotevie obrazovka systému BIOS.

ﬁ POZNAMKA: Logo Dell se zobrazi velmi kratce, take je tfeba na jeho zobrazeni pozorné ¢ekat. Pokud stisknete kldvesu <F2> dfive ne? jste vyzvani,
podita¢ to nerozpozna.

3. Pokud cekate pfilis dlouho a Gvodni obrazovka Dell se zavie, umoznéte Uplné spusténi operacniho systému. Potom vypnéte pocitac a akci opakujte.

Obrazovky programu pro nastaveni systému BIOS

Obrazovky programu pro nastaveni systému BIOS zobrazuji aktualni nebo zménitelné informace o konfiguraci pocitade. Informace na obrazovce jsou rozdéleny
do tfi oblasti: seznam moznosti, pole aktivni moznosti a funkce klaves.

Obrazovka systému BIOS (Obrazovky Ize pFepinat pomoci klaves se Sipkami doleva a doprava.)

Seznam moznosti - Toto pole se zobrazi na levé strané okna programu nastaveni | Pole l\goinosti - toto pole obsahuje informace o kazdé moznosti. V tomto
systému BIOS. Toto pole je posouvatelny seznam obsahujici parametry, které poli muZete prohlizet aktualni nastaveni, moznosti a vychozi hodnoty a
definuji konfiguraci pocitace. provadét zmény nastaveni.

P . . o - M
KurZQrovyml kIavevsaml’se pohy’buﬁglseznamem nahoru avdolu4 Kdyz je moZnost | Funkce klaves - Toto pole se zobrazuje pod polem MoZnosti a uvadi
vybrana, Pole moznosti zobrazi dalSi informace o této moznost a aktualni a seznam klaves a jejich funkci se seznamem aktivnich moznosti.

dostupna nastaveni moznosti.

Moznosti programu pro nastaveni systému BIOS

ﬂ POZNAMKA: V zavislosti na poditai a nainstalovanych zafizeni se nemusi polozky uvedené v této kapitole zobrazovat, nebo se nemusi zobrazit pfesné
takto.

Systém

Systémovy cas Umoznuje uzivateli nastavit systémovy ¢as a datum v systému BIOS.
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Systémové datum

Informace o systému Uvadi systémové informace, napfiklad nazev pocitace a dalsi informace specifické pro dany systém. Zahrnuje Cislo verze
systému BIOS, servisni Stitek a inventarni Cislo pro ucely podpory.

Processor Info (Informace o Oznaduje, jestli procesor pocitace podporuje technologii Hyper-Threading a uvadi typ procesoru, rychlost sbérnice

procesor u) procesoru, ID procesoru, frekvenci a vyrovnavaci pamét L2.

I nformace o pansti Uvadi velikost nainstalované paméti, taktovaci frekvenci paméti, rezim kanalu a typ nainstalované paméti.

Boot Sequence Uvadi spoustéci sekvenci pro typy zafizeni.

Jednot ky

IZobrazuje jednotky SATA v systému (SATA -0, NVRAM; SATA-1, pevny disk), chod jednotky a stav hldseni SMART.

Onboard Devices (Zafizeni na desce)

| Zobrazuje stav povoleni soucasti zakladni desky.

Performance (Vykon)

|Zobrazuje stav povoleni funkce hyperthreading, hodnotu CPUID a akusticky rezim pevného disku.

Security (Zabezpeé&eni)

IZobrazuje stav povoleni hesel Fidicich pfistup k nastaveni systému BIOS a pevnému disku.

Power Management (Rizeni spotieby)

AC Recovery (Obnoveni napajeni) | Uréuje, jak systém reaguje po ztraté napajeni (Off, On, Last [Vypnuto, Zapnuto, Posledni (pfedchozi stav)])

Automatické zapnuti Uréuje, kdy pouzit nastaveni ¢asu automatického zapnuti (Off, Everyday, Weekdays [Vypnuto, Kazdy den, Pracovni dny])

Auto Power Time (Cas Urcuje Cas zapnuti systému.
automatického zapnuti)

Low Power Mode (Rezim nizkého |Umozfuje vypnuti sitové karty, pokud je systém v rezimu spanku nebo je vypnut.

vykonu)
Vzdalené probuzeni Umoznuje probuzeni systému ze stavu pozastaveni. Tato moznost zavisi na nastaveni dalsich moznosti.
Suspend Mode (Rezim Vybere rezim pozastaveni fizeni spotreby.

pozastaveni)

Maintenance (Udrzba)

|Zobrazuje servisni $titek, Fizeni spotfeby ASF a protokol udalosti.

| mageSer ver

IUrEuje sitové umisténi pro ImageServer a povoluje nastaveni ODDS (On-demand Desktop Streaming).

POST Behavi or (Rezimtestu po spust &ni poé&itace)

Uréuje moznosti pro rychlé zavedeni, kldvesu Numlock, klavesové zkratky testu po spusténi pocitace a hlaseni chyb
klavesnice pfi spusténi.

- -
Zamek nastaveni
ﬁ POZNAMKA: Funkce zamku nastaveni je k dispozici pouze v systému OptiPlex FX160.

Zamek nastaveni (SETUP_LOCK, viz Konektory zdkladni desky) je hardwarova funkce, ktera je v interakci s nastavenim moznosti systému BIOS pro heslo
spravce (Admin Password) a zménu hesla (Password Changes) a s hardwarovou propojkou hesla (PSWD). Na zakladé této interakce uruje specifické chovani
obrazovek nastaveni. V tabulce nize jsou uvedena nejbéznéjsi nastaveni.

Admin Password Nastaveni Password Propojka hesla Propojka zamku Chovani nastaveni
(Heslo spravce) Changes (Zména hesla) | nainstalovana T i nainstalova
Ne Neni k dispozici Ne Ano 1 Uzivatel: pouze zobrazeni moznosti nastaveni

Spravce: mlze upravit moznosti nastaveni
Hesla vymazana a bez moznosti nastaveni

Ano Odemknuto Ano Neni k dispozici 1 Uzivatel: mdze zobrazit moznosti a miize pouze
nastavit/zménit heslo systému a pevného disku
1 Spravce: muZe upravit moznosti po zadani
spravného hesla
Ano Uzamknuto Ano Neni k dispozici 1 UZivatel: pouze zobrazeni moznosti nastaveni

Spravce: mize upravit moznosti po zadani
spravného hesla

Spoustéci sekvence
Potitac se mizZe spustit z kteréhokoli z nasledujicich typd zatizeni:

1 Vymeénitelné jednotky - Pocitac se pokusi spustit systém z externiho zafizeni, jako je disketova jednotka.
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1 Pevny disk - Pocitac se pokusi spustit systém z interni jednotky, jako je modul NVRAM (port SATA-0) nebo pevny disk (port SATA-1).
1 Jednotka CD/DVD - Pocitac se pokusi spustit systém z jednotky CD nebo DVD. Jednotky CD a DVD pfedstavuji externi zafizeni.
1 Jednotka USB - Podita¢ se pokusi zavést systém ze spustitelného zafizeni USB. Zasurite pamétové zafizeni do portu USB a restartujte poditac.

1 Sitova jednotka - Pocitad miZe operadni systém prijimat ze sitové jednotky, jako je ImageServer.

Zména spoustéci sekvence pro budouci spousténi systému
PFi stanovovani spoudtéci sekvence vzdy nejprve uréete poradi zavadéni zafizeni v réamci skupin typl zafizeni a potom vyberte poradi zavadéni pro typy

zafizeni.

1. Spustte program pro nastaveni systému BIOS (viz Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS).

2. Pomoci kldves se Sipkami doleva a doprava pfejdéte na obrazovku System (Systém).

3. Pomoci klavesy se Sipkou dold zvyraznéte polozku Boot Sequence (Spoustéci sekvence) a stisknutim klavesy <Enter> oteviete podobrazovku.

i POZNAMKA: Zapiste si stavajici sekvenci zavadéni zafizeni pro piipad, Ze ji budete chtit obnovit.

4. Nastavte prioritu zavadéni zafizeni v typech zafizeni:

a. Pomoci klaves se $ipkami nahoru a dolll zvyraznéte polozku Removable Drives (Vyménitelné jednotky) a pak stisknéte kldvesu <Enter>. Pokud
jednotka neni nainstalovana, vratte se stisknutim klavesy <Esc> do podobrazovky Boot Sequence (Spoustéci sekvence).

b. Na obrazovce Removable Drives (Vyménitelné jednotky) zvyraznéte pomoci kldves se Sipkami nahoru a dolll polozku 1st Drive (Prvni
jednotka) a potom stisknéte klavesu <Enter>.

c. V mistnim okné Options (MoZnosti) zvyraznéte pomoci klaves se ipkami nahoru a dol{ preferované prvni vyménitelné zafizeni nebo je vybérem
polozky Off (Vypnuto) zakazte a potom stisknéte klavesu <Enter>. Tento krok opakujte pro 2., 3. atd. jednotku, jsou-li uvedeny. Stisknutim
kldvesy <Esc> se vratte do podobrazovky Boot Sequence (Spoustéci sekvence).

d. Opakujte tento krok pro kazdy ze zbyvajicich typl zafizeni: Hard Disk Drives (Pevné disky), USB Drives (Jednotky USB), CD/DVD Drives
(Jednotky CD/DVD) a Network Drives (Sitové jednotky).

5. Nastavte prioritu zavadéni pro typy zafizeni:

a. V podobrazovce Boot Sequence (Spoustéci sekvence) zvyraznéte pomoci klaves se $ipkami nahoru a dolll polozku 1st Boot Device (Prvni
spoustéci zaFizeni) a stisknutim klavesy <Enter> oteviete mistni okno Options (MoZnosti).

b. V mistnim okné Options (MoZnosti) zvyraznéte pomoci kldves se $ipkami nahoru a dold preferované prvni spoustéci zafizeni a potom stisknéte
klavesu <Enter>. Prvni spoustéci zafizeni je primarnim typem zafizeni, ze kterého se ma spoustét systém.

c. Opakujte tento krok pro 2., 3., 4. a 5. spoustéci zaFizeni, ¢imz stanovite poradi ve spoustéci sekvenci pro typy zafizeni, ze kterych se poditac¢
pokusi spustit systém.

6. Stisknéte kldvesu <F10> a potom stisknutim kldvesy <Enter> ulozte nastaveni a restartujte systém.

Vybér konkrétniho spoustéciho zafFizeni

B&hem spudténi systému mlzete vybrat libovolné spoustéci zatizeni, jako je interni & externi pevny disk, externi jednotka CD ¢ DVD, pamétové zafizeni USB
nebo externi disketova jednotka, a to beze zmény spoustéci sekvence zafizeni v systému BIOS. Tato funkce je uzite¢nd pro zavedeni systému z externi
jednotky DVD za ucelem spusténi nastroje Dell Diagnostics z média Dell Drivers and Utilities a navrat k normalni spoustéci sekvenci pfi dalsim spusténi systému.

1. Zapnéte (nebo restartujte) pocitac.
2. Ihned po zobrazeni loga DELL stisknéte rychle a opakované kldvesu <F12>, dokud se neobjevi nabidka Boot Device (Spoustéci nabidka).
Pokud Cekate pfilis dlouho a objevi se logo operacniho systému, pokracujte ve spousténi systému, dokud se nezobrazi plocha operacniho systému.

Potom vypnéte pocitaC a akci opakujte.

3. Pomoci $ipek nahoru a dolll vyberte zafizeni, ze kterého chcete spustit systém, a poté stisknéte kldvesu <Enter>.

Vymazani zapomenutych hesel

& VYSTRAHA: P¥ed manipulaci uvnit¥ poéitaée si pfeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance .

/\ VAROVANI: Timto postupem vymaZete systémové heslo i heslo spravce.

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pred manipulaci uvnitr poditace.
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2. Sejméte propojku z kolikl propojky hesla (PSWD) na zakladni desce (viz Konektory zakladni desky).

3. Provedte postup uvedeny v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

4. Restartujte pocitac¢ a nechte zavést operacni systém az do zobrazeni pracovni plochy.

5. Vypnéte pocitac.

6. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pfred manipulaci uvnitf pocitace.
7. Namontujte propojku zpét na koliky propojky hesla (PSWD).

8. Provedte postup uvedeny v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

ﬂ POZNAMKA: Timto postupem zapnete funkci hesla. Kdy? spustite program pro nastaveni systému BIOS, systémové heslo i heslo spravce budou mit
nastavenu hodnotu Not Set - coZz znamena, ze funkce hesla je zapnutd, ale zaddné heslo neni pfifazeno.

9. Restartujte po¢ita¢ a spustte program pro nastaveni (viz Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS).

10. Pfifad'te nové systémové heslo nebo heslo spravce.

Vymazani nastaveni paméti CMOS

& VYSTRAHA: Pied manipulaci uvnit¥ poéitaée si pfeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pfed manipulaci uvnitf pocitace.

ﬂ POZNAMKA: Pied vymazanim nastaveni CMOS musi byt podita¢ odpojen od elektrické sité.

2. Resetovani aktualniho nastaveni CMOS:
a. Najdéte koliky propojky vymazani paméti CMOS (RTCRST) a koliky propojky hesla (PSWD) na zakladni desce (viz Konektory zdkladni desky).
b. Sejméte propojku z kolikd propojky hesla (PSWD) a umistéte ji na koliky propojky vymazani paméti CMOS (RTC_RST).
c. Pockejte 30 sekund.

d. Sejméte propojku z kolikd propojky vymazéani paméti CMOS (PSWD) a umistéte ji na koliky propojky hesla (RTC_RST).

3. Provedte postup uvedeny v ¢asti Po manipulaci uvniti pocitace.
4. Restartujte pocitac.

5. Pocitac vySle nékolik pipnuti a potom ozndmi chybu cMOS checksum error (Chyba kontrolniho soudtu CMOS). Pokracujte stisknutim tlacitka <F1>.

Aktualizace systému BIOS

/\ VAROVANI: P¥i instalaci softwaru BIOS pouzijte vyhradné verzi uréenou pro vas$ poéitag.

Program pro nastaveni systému BIOS se nachazi v systému BIOS na zakladni desce. Pokud montujete novou zakladni desku, budete mozna potfebovat
aktualizovat BIOS.

1. Zapnéte pocitac.
2. Vyhledejte nejnovéjsi soubor s aktualizaci systému BIOS pro tento pocita¢ na webovych strankach support.dell.com.
3. Klepnutim na tladitko Stahnout soubor stahnéte.

4. Zobrazi-li se okno Potvrzeni shody s exportnimi podminkami, klepnéte na tlacitko Ano, pFijimam podminky.

Zobrazi se okno Stazeni souboru.

5. Klepnéte na tlacitko Ulozit tento program na disk,a poté klepnéte na tlacitko OK.
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Zobrazi se okno Ulozit do.

6. Klepnutim na $ipku dolll zobrazte nabidku UloZit do, vyberte adresaF Plocha a klepnéte na tladitko UloZit.

Soubor se stdhne na pracovni plochu.

7. Klepnéte na tlacitko ZavFit, pokud se zobrazi okno Stahovani dokonéeno.

Ikona souboru se zobrazi na pracovni ploSe a bude mit stejny nazev jako stazeny soubor aktualizace systému BIOS.

8. Poklepejte na ikonu souboru na pracovni ploée a postupujte podle pokyntl na obrazovce.

Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Servisni pFirucka k poéitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

4 POZNAMKA: POZNAMKA oznaduje diilezité informace, které pomahaiji lep$imu vyuziti pocitace.
/\ VAROVANI: VAROVANI oznaéuje nebezpeéi poskozeni hardwaru nebo ztraty dat v pfipadé nedodrzeni pokyni.

/N VYSTRAHA: VYSTRAHA upozorfiuje na mozné poskozeni majetku a riziko Grazu nebo smrti.
Pokud jste zakoupili pocitac fady Dell™ n, neplati pro vas zadny odkaz na operacni systém Microsoft® Windows® uvedeny v této pfirucce.

Informace v tomto dokumentu mohou byt zménény bez pfedchoziho upozornéni.
© 2008 Dell Inc. VSechna prava vyhrazena.

Jakakoli reprodukce tohoto materidlu bez pisemného souhlasu spoleénosti Dell Inc. je pfisné zakazana.
Ochranné znamky pouzité v tomto textu: Dell, logo DELL a OptiPlex jsou ochranné zndmky spolecnosti Dell Inc.; Intel je registrovand ochrannd zndmka spoleénosti Intel
Corporation ve Spojenych statech americkych a dalSich zemich; Microsoft, Windows, Windows Vista, tladitko Start systému Windows a Outlook jsou registrované ochranné znamky

spole¢nosti Microsoft Corporation ve Spojenych statech americkych a dalSich zemich.

V tomto dokumentu mohou byt pouzity dal$i ochranné znamky a obchodni ndzvy bud s odkazem na pravnické osoby a organizace, které uplatfiuji na dané ochranné znamky a
obchodni ndzvy néarok, nebo s odkazem na jejich produkty. Spole¢nost Dell Inc. si nedini ndrok na jiné ochranné zndmky a obchodni nazvy nez své vlastni.

Zari 2009 Rev. AO1

Zpét na stranku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Odstranovani potizi
Servisni pFirucka k poéitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Nastroje

@ Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics
@ Reseni poti?i

@ Technickd aktualizaéni sluzba Dell

& VYSTRAHA: P¥ed manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

/N VYSTRAHA: Potitaé pied otevienim krytu vidy odpojte od elektrické zasuvky.
. .
Nastroje

Kontrolky napajeni

Kontrolka tlacitka napdjeni umisténa na predni strané poditace sviti a problikdva nebo sviti trvale a indikuje tak rlizné rezimy:
1 Pokud kontrolka napdjeni sviti modfe a poéita¢ nereaguje, ziskate informace v ¢asti Diagnostické kontrolky.

1 Pokud kontrolka napajeni blikd modre, pocitac je v Gsporném rezimu. Stisknéte kldvesu na klavesnici, pohnéte mysi nebo stisknéte tlacitko napajeni a

pokracujte v normalni praci s pocitatem.
1 Pokud kontrolka napajeni zhasne, podita¢ se vypnul nebo neni napajen.
o R&dné pfipojte napéjeci kabel do konektoru na zadni strané poditace i do sitové zasuvky ve zdi.
o Pokud je pocita¢ pfipojen do napajeci rozdvojky, zkontrolujte, zda je rozdvojka pfipojena do zasuvky a zda je rozdvojka zapnuta.
o Vyradte z okruhu ochranna (jistici) zafizeni, napajeci rozdvojky a prodluzovaci kabely a ovéfte, Ze bez nich podita¢ fadné pracuje.
o Zkontrolujte, zda fadné pracuje elektrickd zasuvka tak, ze do ni pfipojite jiné zafizeni, napriklad lampu.

o Zkontrolujte, zda je 12V napajeci kabel a kabel pfedniho panelu fadné pripojen k zakladni desce (vice informaci v ¢asti Konektory zakladni desky).

1 Pokud kontrolka napajeni sviti trvale oranzové, miize byt zafizeni vadné nebo nespravné nainstalované.

o Vyjméte a znovu nainstalujte pamétové moduly (vice informaci v &asti Pamét).

o Vyjméte a znovu nainstalujte modul NVRAM, je-li nainstalovan (vice informaci v ¢asti Modul NVRAM).

o Vyjméte a znovu nainstalujte bezdratovou kartu, je-li nainstalovana (vice informaci v ¢asti Bezdratova karta).
1 Odstrarite zdroje pFipadného rudeni. Nékteré priklady zdrojl ruseni:

o Prodluzovaci kabely napajeni, klavesnice a mysi

o Pfilis velky pocet zafizeni pfipojenych do napajeci rozdvojky

o Neékolik napajecich rozdvojek pfipojenych do stejné elektrické zasuvky.

Diagnostické kontrolky

& VYSTRAHA: Pied manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pro snadnéjéi odstrafiovani problém{ je tento pocitad vybaven na pfednim nebo zadnim panelu &tyfmi diagnostickymi indikatory 1, 2, 3 a 4. Pokud se poditad
normalné spousti, kontrolky problikévaji a pak zhasnou. Pokud dojde k poruge pocitace, miZete pouzit pofadi rozsvécovani kontrolek k identifikovéni potizi.

ﬂ POZNAMKA: Po dokondeni testu pfi spuéténi pocitade véechny kontrolky zhasnou pfed spuéténim operacniho systému

Diagnostické kédy kontrolek béhem testu pFi spusténi pocitace

Signalizace Popis problému Doporucené Feseni

kontrolek

@@@@ Pocita¢ je normalné vypnuty 1 Pfipojte pocitac do funkéni elektrické zasuvky a stisknéte vypinac (vice informaci v ¢asti Potize s
nebo doslo k selhani jesté pred napéajenim).
zavedenim systému BIOS. 1 Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani

spolecnosti Dell).
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0610 )

Pravdépodobné doslo k selhani
systému BIOS; pocitac se
nachazi v rezimu obnoveni.

Vymazte pamét CMOS (vice informaci v €asti Vymazani nastaveni paméti CMOS)

Znovu aktualizujte systém BIOS (metodou flash) nebo nainstalujte aktualizaci systému BIOS
(vice informaci v ¢asti Aktualizace systému BIOS) a restartujte pocitac.

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spole¢nosti Dell).

0/0[©[0)

Pravdépodobné doslo k selhani
procesoru.

Obratte se na spole&nost Dell (viz &&st Kontaktovani spole¢nosti Dell).

01660

Byly rozpoznany pamétové
moduly, ale do$lo k selhani
nékteré paméti.

Pokud jsou v pocitaci nainstalovany dva pamétové moduly, vyjméte je (vice informaci v &asti
Vyimuti pamétového modulu), znovu nainstalujte pouze jeden z modull (vice informaci v &asti
Vlozeni pamétového modulu) a restartujte poéital. Pokud se poéita¢ spusti normalné, pokralujte
v instalaci dal$ich pamétovych modulfl (po jednom), dokud neidentifikujete vadny modul nebo
nenainstalujete moduly bez chyby.

Pokud je to mozné, instalujte do pocitace funkéni pamétovy modul stejného typu (vice informaci
v &asti Pamét).

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolecnosti Dell).

QO®®

Pravdépodobné doslo k selhani
zarizeni PCI.

Je-li nainstalovana bezdratova karta, vyjméte ji (vice informaci v ¢asti Demontaz bezdratové
karty) a restartujte pocitac. Pokud problém zmizi, nainstalujte novou bezdratovou kartu.
Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spoleénosti Dell).

00O

Pravdépodobné doslo k selhani
grafiky.

Obratte se na spole&nost Dell (viz &&st Kontaktovani spole¢nosti Dell).

QOO®

Pravdépodobné doslo k selhani
pamétového zafizeni.

Pokud je nainstalovan pevny disk, znovu usad'te konektory napajeciho a datového kabelu (vice
informaci v ¢asti Demontaz sestavy drzdku pevného disku) a restartujte pocitac.

Je-li nainstalovan modul NVRAM, znovu jej usadte (vice informaci v ¢asti Modul NVRAM) a
restartujte pocitac.

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v éasti Kontaktovani
spolecnosti Dell).

00®

Pravdépodobné doslo k selhani
USB.

Znovu nainstalujte viechna zatizeni USB, zkontrolujte zapojeni kabel a potom restartujte
pocitac.

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v éasti Kontaktovani
spolecnosti Dell).

910/©0)

Nebyly zjisStény zadné
pamétové moduly.

Pokud jsou v poéitadi nainstalovany dva pamétové moduly, vyjméte je (vice informaci v &asti
Vyjmuti pamétového modulu), znovu nainstalujte pouze jeden z modull (vice informaci v &asti
Vlozeni pamétového modulu) a restartujte poéitad. Pokud se poéitad spusti normalné, pokralujte
v instalaci dal3ich pamétovych moduld (po jednom), dokud neidentifikujete vadny modul nebo
nenainstalujete moduly bez chyby.

Pokud je to moZné, instalujte do pocitace funkéni pamétovy modul stejného typu (vice informaci
v &asti Pamét).

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v éasti Kontaktovani
spolecénosti Dell).

910/

Doslo k selhani systémové
desky.

Obratte se na spolecnost Dell (viz &ast Kontaktovéani spoleénosti Dell).

QO®

Byly rozpoznany pamétové
moduly, ale do$lo k chybé
kompatibility nebo konfigurace
paméti.

Zkontrolujte, zda pro umisténi modulu nebo konektoru neexistuji specidlni pozadavky (vice
informaci v &asti Pamét).

Ovéfte, ze pouzité pamétové moduly jsou potitatem podporovény (vice informaci v &asti Pamét).
Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spole¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolecnosti Dell).

0200

Pravdépodobné doslo k selhani
prostifedku systémové desky
nebo hardwaru.

Obratte se na spole&nost Dell (viz &&st Kontaktovéani spole¢nosti Dell).

Q00

Doslo k dalsi chybé.

Pokud je nainstalovan pevny disk, znovu usad'te konektory napajeciho a datového kabelu (vice
informaci v ¢asti Sestava pevného disku (volitelnd)) a restartujte pocitac.

Je-li nainstalovan modul NVRAM, znovu jej usadte (vice informaci v ¢asti Modul NVRAM) a
restartujte pocitac.

Pokud se na obrazovce zobrazila zprava identifikujici problém se zafizenim (napfiklad

s jednotkou pevného disku), zkontrolujte, zda zafizeni funguje spravné.

Pokud se operacni systém pokousi zavést ze zafizeni (napf. jednotky CD/DVD), zkontrolujte
nastaveni systému BIOS a pfesvéd(te se, ze je spravné pofadi zavadéni pro zafizeni
nainstalovana na pocitadi.

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolecénosti Dell).

Zvukové signaly

Tento poditaé mize b&hem spousténi vydavat série zvukovych signall, pokud nelze chyby nebo problémy zobrazit na monitoru. Napfiklad jeden zvukovy kéd
se mize skladat z t¥ kratkych opakovanych pipnuti oznadujicich, ze v systému mohlo dojit k selh&ni zakladni desky.

Pokud poditac vysila série zvukovych signalll b&hem spousténi:
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1. ZapiSte kod signalu.

2. Spustte diagnosticky nastroj Dell Diagnostics za Uéelem dal$i identifikace problému. (viz Diagnosticky ndastroj Dell Diagnostics).

Kéd (opakované | Popis Doporuéené Feseni

kratké zvukové

signaly)

1 Chyba kontrolniho 1 Obrafte se na spoleénost Dell (viz ¢ast Kontaktovani spoleénosti Dell).

souctu BIOS. Mozna
porucha zékladni desky.

2 Nebyly zjiStény zadné 1 Pokud jsou v pocitadi nainstalovany dva pamétové moduly, vyjméte je (vice informaci v &asti Vyimuti
pamétové moduly. pamétového modulu), znovu nainstalujte pouze jeden z modull (vice informaci v ¢asti Vlozeni

pamétového modulu) a restartujte poéital. Pokud se pocita¢ spusti normalné, pokradujte v instalaci
daldich pamétovych moduld (po jednom), dokud neidentifikujete vadny modul nebo nenainstalujete
moduly bez chyby.

Pokud je to mozné, instalujte do pocitace funkéni pamétovy modul stejného typu (vice informaci v ¢asti
Pamét).

Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spolec¢nost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolecnosti Dell).

3 Mozna porucha zakladni 1 Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spoleénost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
desky. spolecnosti Dell).

Chyba testu hodin

Chyba testu fadice

kldvesnice
4 Chyba cteni/zéapisu 1 Zkontrolujte, zda pro umisténi modulu nebo konektoru neexistuji specialni pozadavky (vice informaci
paméti RAM. v ¢asti pamét).
1 Ovéfte, ze pouzité pamétové moduly jsou poditatem podporovény (vice informaci v &asti Pamét).
1 Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spolecnost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
spolecnosti Dell).
5 Porucha hodin realného 1 Vlozte baterii (viz ¢ast Montaz knoflikové baterie).
¢asu. Mozna chyba 1 Pokud problémy pretrvavaji, kontaktujte spoleénost Dell (vice informaci v ¢asti Kontaktovani
baterie nebo zdkladni spolecnosti Dell).
desky.
6 Chyba testu systému 1 Obrafte se na spoleénost Dell (viz ¢ast Kontaktovani spoleénosti Dell).

BIOS grafické karty

7 Chyba testu vyrovnavaci Obratte se na spole&nost Dell (viz &ast Kontaktovani spole¢nosti Dell).

paméti procesoru

Systémové zpravy

ﬁ POZNAMKA: Pokud neni zobrazené hlaseni uvedeno nize, informujte se v dokumentaci dodané k operaénimu systému nebo programu, ktery byl pfi
zobrazeni hlaseni spustén.

Alert! For help in resolving this problem, please note this checkpoint and contact Dell Technical Support (Vystraha! Pfedchozi pokusy o spusténi tohoto
systému se nezdafily v kontrolnim bodé [nnnn]. Chcete-li vyFesit tento problém, poznamenejte si €islo kontrolniho bodu a kontaktujte technickou
podporu spoleénosti Dell) — Poditadi se nezdatilo dokondit spoustéci proceduru tfikrat po sobé v diisledku stejné chyby (vyhledejte pomoc v &asti
Kontaktovéni spolecnosti Dell).

Chyba kontrolniho souétu CMOS — Mozna porucha zakladni desky nebo vybitd baterie hodin redlného ¢asu. Vyménte baterii (vyhledejte pomoc v ¢asti
Knoflikové baterie nebo Kontaktovani spolecnosti Dell).

CPU fan failure (Porucha ventilatoru procesoru) — Znovu pfipojte ventilator procesoru (viz ¢ast Demontaz ventilatoru pevného disku).

Diskette Drive 0 seek failure (Chyba vyhledavani na disketové jednotce 0) — MiZe se jednat o uvolnény kabel nebo informace o konfiguraci poditace
neodpovidaji konfiguraci hardwaru. Zkontrolujte pFipojeni kabell pevného disku, je-li nainstalovén (vice informaci v ¢asti Demonta? sestavy drzéku pevného
disku), a znovu usad'te modul NVRAM, je-li nainstalovan (vice informaci v ¢asti Vyimuti modulu NVRAM).

Diskette read failure (Chyba é&teni diskety) — Disketa miize byt vadna nebo je uvolnény kabel. Zkontrolujte pfipojeni kabelll k disketové jednotce.

Hard-disk drive read failure (Chyba ¢&teni jednotky pevného disku) — Moznd porucha pevného disku béhem pocatecniho testu disku (vyhledejte pomoc v
Kontaktovéni spole¢nosti Dell). Zkontrolujte pripojeni kabell pevného disku, je-li nainstalovan (vice informaci v ¢asti Demonta? sestavy drzédku pevného disku),
a znovu usad‘te modul NVRAM, je-li nainstalovén (vice informaci v ¢asti Vyimuti modulu NVRAM).
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Keyboard failure (Porucha klavesnice) — Porucha klavesnice nebo je uvolnény kabel klavesnice (vice informaci v ¢asti Potize s klavesnici).

No boot device ilable (Neni k dispozici Zadné zavadéci zaFizeni nebo oddil) — Systém nedokaZe rozpoznat spoustéci zafizeni nebo oddil.

1 Pokud je spoustécim zafizenim modul NVRAM, ovéfte, zda je spravné usazen (vice informaci v ¢asti Modul NVRAM).
1 Pokud je spoustécim zafizenim disketova jednotka, zkontrolujte, zda jsou k ni fadné pfipojeny kabely a zda je v jednotce spoustéci disketa.

1 Pokud je spoustécim zafizenim pevny disk, zkontrolujte, zda jsou k nému fadné pfipojeny kabely a zda je nastaven jako spou$téci zafizeni (vice
informaci v ¢asti Sestava pevného disku (volitelna)).

1 Otevfete program pro nastaveni systému BIOS a zkontrolujte, zda jsou informace o poradi zavéadécich zafizeni spravné (vice informaci v ¢asti Spusténi
programu pro nastaveni systému BIOS).

No timer tick interrupt (Nedos$lo k pFeruseni éasovaée) — Cip na zékladni desce mize byt vadny nebo se jedné o poruchu zakladni desky (vyhledejte

pomoc v ¢asti Kontaktovani spoleénosti Dell).

Non-system disk or disk error (Nesystémova disketa nebo chyba disku) — Vyméiite disketu za spoustéci disketu s operacnim systémem nebo vyjméte
disketu a restartujte pocitac.

Not a boot diskette (Nejedna se o spoustéci disketu) — Viozte spoustéci disketu a restartujte pocitac.

UPOZORNENI - AUTODIAGNOSTICKY SYSTEM MONITOROVANI DISKU nahlasil, Ze parametr pFekroéil normalni provozni rozsah. Spoleénost Dell
doporuéuje pravidelné zalohovat data. Parametr je mimo rozsah nebo nemusi indikovat potencialni problém pevného disku. — Chyba technologie
S.M.A.R.T nebo mozné selhani pevného disku. Tato funkce mize byt povolena nebo zakézéna v systému BIOS.

USB over current error (Chyba nadprOLédu USB) — Vyskytly se problémy se zafizenim USB pfipojenym k pocitadi. V dokumentaci daného zafizeni nahlédnéte
do Casti vénované odstranovani problému.

s

Privodce FeSenim potizi s hardwarem

Pokud nékteré zafizeni neni pFi spusténi programu pro nastaveni systému BIOS rozpoznano nebo je rozpoznéno, ale neni spravné nakonfigurovano, mizete
k vyfeseni nekompatibility pouzit Poradce pfi potizich s hardwarem.

Microsoft Windows XP Embedded':

Nastroj pro reseni potizi s hardwarem neni soucasti systému Windows XP Embedded. Je poskytovan prostiednictvim internetového pripojeni.

1. Pfihlaste se do systému jako uZivatel s opradvnénimi spravce.

2. Klepnéte na tladitko Start— Napovéda a odborna pomoc.

3. Klepnéte na polozku Hardware.

4. V podokné Hardware klepnéte na zafizeni, se kterym mate problémy, a stisknéte kldvesu <Enter>.

5. Ve vysledcich hledani vyberte moznost, ktera nejlépe popisuje va$ problém, a postupujte podle zbyvajicich krok{ pro Feseni potizi.
Microsoft Windows XP:

1. Klepnéte na tladitko Start—> Napovéda a odborna pomoc.

2. Zadejte do pole hledani pravodce fesenim potizi s hardwarem a stisknutim kldvesy <Enter> spustte vyhledavani.

3. V sekci Opravit problém klepnéte na tladitko Préivodce Fe$enim potiZi s hardwarem.

4. V ¢&sti Préivodce Fe$enim potizi s hardwarem vyberte moznost, kterd nelépe popisuje vas problém, klepnéte na tladitko Dal$i a postupujte podle
zbyvajicich krok{ pro feéeni potizi.

Microsoft Windows Vista:

1. Klepnéte na tlacitko Start systému Windows Vista e a poté klepnéte na polozku Napovéda a podpora.

2. Zadejte do pole hledani pravodce fesenim potizi s hardwarem a stisknutim kldvesy <Enter> spustte vyhledavani.
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3. Ve vysledcich hledani vyberte moZnost, ktera nejlépe popisuje vas$ problém, a postupujte podle zbyvajicich krok{ pro Feseni potizi.

Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics
& VYSTRAHA: P¥ed manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.
Kdy pouzit diagnosticky program Dell Diagnostics

Dojde-li k problém@im s poditatem, dfive neZ budete kontaktovat odbornou pomoc spolecnosti Dell, provedte kontrolni kroky uvedené v ¢asti Odstrariovani
potizi, a poté spustte diagnosticky néstroj Dell Diagnostics.

Nastroj Dell Diagnostics spustte z pevného disku nebo z média Drivers and Utilities (Ovladae a nastroje) dodaného s pocitatem.

ﬂ POZNAMKA: Disk Drivers and Utilities je volitelny a nemusel byt s vasim pocitatem dodéan. Pouziti tohoto média vyZaduje externi optické zafizeni.

[E4 POZNAMKA: Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics Ize pouzit pouze u potitali Dell.

Spusténi nastroje Dell Diagnostics z pevného disku

Pfed spu$ténim nastroje Dell Diagnostics spustte program pro nastaveni systému BIOS, zkontrolujte informace o konfiguraci pocitade a ujistéte se, ze zafizeni,
které chcete testovat, je v tomto programu zobrazeno a je aktivni.

ﬂ POZNAMKA: Pokud poéitaé nezobrazuje na displeji zadny obraz, kontaktujte spole¢nost Dell (viz ¢ast Kontaktovéni spole¢nosti Dell).

1. Zkontrolujte, zda je pocitac pripojen k elektrické zasuvce a zda je tato zasuvka funkéni.
2. Zapnéte (nebo restartujte) pocitaé.
3. Ihned po zobrazeni loga DELL stisknéte kldvesu F12.
ﬂ POZNAMKA: Je-li kldvesa stisknuta del$i dobu, méze dojit k poruse klavesnice. Chcete-li zabranit potencialni chybé klavesnice, opakujte stisknuti a

uvolnéni klavesy <F12> v pravidelnych intervalech, dokud se nezobrazi nabidka spoustécich zafizeni.

ﬂ POZNAMKA: Pokud budete &ekat pfili§ dlouho a zobrazi se logo operaéniho systému, umoznéte jeho zavedeni, pak poditaé vypnéte a operaci opakujte.

4. Pomoci $ipek nahoru a dold vyberte ze spou$téci nabidky polozku PSA+ a poté stisknéte kldvesu <Enter>.

Pocita¢ spusti hodnoceni PSA (Pre-boot System Assessment), co? je série pocateénich testl zakladni desky, klavesnice, zobrazeni, paméti, pevného
disku atd.

4 POZNAMKA: Hodnoceni PSA milze trvat nékolik minut.

Zodpovézte na véechny otazky, které se zobrazi. Zobrazi-li se dotaz, zvolte spusténi véech pamétovych testd.

Pokud jsou zjistény néjaké poruchy, zapiste si chybovy kdd a prostudujte si ¢ast Kontaktovani spolecnosti Dell.

Pokud diagnosticky program Pre-boot System Assessment probéhne Uspésné, zobrazi se zprava: "Booting Del | Diagnostic Wility Partition.
Press any key to continue" (Zavadéni oddilu nastroje Dell Diagnostic. Pokracujte stisknutim libovolné klavesy).

ﬂ POZNAMKA: Jestlize se zobrazi zprava, Ze nelze nalézt 74dny oddil s diagnostickymi nastroji, spustte nastroj Dell Diagnostics z disku Drivers and Utilities
(Ovladace a nastroje) (viz ¢ast Spusténi nastroje Dell Diagnostics z média Drivers and Utilities (Ovladace a nastroje)).

o

Stisknutim libovolné klavesy spustite diagnosticky nastroj Dell Diagnostics z oddilu s diagnostickym nastrojem na pevném disku.

@

Stiskem kldvesy <Tab> vyberte poloZzku Test System (Test systému) a stisknéte kldvesu <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Doporuéujeme zvolit moznost Test System (Test systému), &imz spustite kompletni test pocitate. Volbou Test Memory (Test paméti) se
spusti rozsiteny test paméti, jehoz dokonceni miiZe trvat aZ tficet minut nebo déle. Po dokonéeni testu si jeho vysledky poznamenejte a poté se stiskem
libovolného tlaéditka vratte do pfedchozi nabidky.

7. V hlavni nabidce nastroje Dell Diagnostics vyberte test, ktery chcete spustit, klepnutim levym tlacitkem mysi nebo stisknutim kldvesy <Tab> a pak
<Enter> (vice informaci v ¢asti Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics).

ﬂ POZNAMKA: Kéd chyby a popis problému si opi$te (pfesné, jak jsou zobrazeny) a poté postupujte podle pokynd na obrazovce.

8. Jakmile jsou dokonceny vSechny testy, zaviete testovaci okno, ¢imz se vrétite do hlavni nabidky nastroje Dell Diagnostics.

9. Uzavfenim okna hlavni nabidky ukonéete nastroj Dell Diagnostics a restartujete poditac.
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Spusténi nastroje Dell Diagnostics z média Drivers and Utilities (Ovladace a nastroje)

PFed spusténim nastroje Dell Diagnostics spustte program pro nastaveni systému BIOS (vice informaci v &sti Spusténi programu pro nastaveni systému BIOS),
zkontrolujte informace o konfiguraci pocitale a ujistéte se, Ze zafizeni, které chcete testovat, je v tomto programu zobrazeno a je aktivni.

1. Pfipojte externi optickou jednotku k pocitaci.
2. Vlozte disk Drivers and Utilities (Ovladace a nastroje) do optické jednotky.
3. Restartujte pocitac.
4. Ihned po zobrazeni loga DELL stisknéte klavesu F12.
ﬂ POZNAMKA: Je-li kldvesa stisknuta deli dobu, méze dojit k poruse klavesnice. Chcete-li zabranit potenC|aIn| chybé klavesnice, opakujte stisknuti a

uvolnéni kldvesy <F12> v pravidelnych |ntervalech dokud se nezobrazi nabidka spoustécich zafizeni.

ﬂ POZNAMKA: Pokud ekate piili§ dlouho a objevi se logo operaéniho systému, pockejte, dokud se nezobrazi plocha systému Microsoft Windows. Teprve
poté vypnéte poditac a akci opakujte.

5. Po zobrazeni seznamu spoustéciho zafizeni pouzijte $ipku nahoru nebo dolll, zvyraznéte jednotku CD/DVD/CD-RW Drive a stisknéte tlacitko <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Pouzitim nabidky p¥i zavadéni zménite sekvenci zavadéni pouze pro aktudini spudténi. Po restartovani dojde ke spudténi poditace
podle sekvence zadané v programu pro nastaveni systému BIOS.

6. Stiskem libovolné klavesy potvrdte, ze chcete spustit systém z disku CD/DVD.
7. Stisknutim klavesy 1 spustite 32bitovou verzi nastroje Dell Diagnostics.

8. V hlavni nabidce nastroje Dell Diagnostics zadejte moznost 1, ¢imz vyberete polozku Dell 32-bit Diagnostics for Resource CD (grafické uZivatelské
rozhrani).

9. Stiskem klavesy <Tab> vyberte polozku Test System (Test systému) a stisknéte kldvesu <Enter>.

ﬂ POZNAMKA: Doporucujeme zvolit moZnost Test System (Test systému), &imz spustite kompletni test pocitace. Volbou Test Memory (Test paméti)
se spusti rozsifeny test paméti, Jehoz dokonceni miiZe trvat a7 tficet minut nebo déle. Po dokondeni testu si jeho vysledky poznameneijte a poté
se stiskem libovolného tladitka vratte do pfedchozi nabidky.

10. V hlavni nabidce nastroje Dell Diagnostics vyberte test, ktery chcete spustit, klepnutim levym tladitkem mysi nebo stisknutim kldvesy <Tab> a pak
<Enter> (vice informaci v ¢asti Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics).

ﬁ POZNAMKA: Kéd chyby a popis problému si opiéte (pfesné, jak jsou zobrazeny) a poté postupujte podle pokynll na obrazovce.

11. Jakmile jsou dokonceny vSechny testy, zaviete testovaci okno, ¢imz se vratite do hlavni nabidky nastroje Dell Diagnostics.
12. Uzavienim okna hlavni nabidky ukoncete nastroj Dell Diagnostics a restartujete pocitac.

13. Vyjméte disk Drivers and Utilities (Ovladace a nastroje) z optické jednotky.

Hlavni nabidka diagnostického programu Dell Diagnostics

Po spu$téni nastroje Dell Diagnostics se zobrazi nasledujici nabidka:

Option (Moznost) Function (Funkce)

Test Memory (Test paméti) | SpusSténi samostatného testu paméti

Test System (Test systému) | Spusténi diagnostiky systému

Exit (Konec) Ukonceni diagnostiky systému

Stiskem klavesy <Tab> vyberte test, ktery hodlate spustit, a poté stisknéte klavesu <Enter>.

ﬁ POZNAMKA: Doporucu;eme zvolit moznost Test System (Test systému), ¢imz spustite kompletni test pocitace. Volbou Test Memory (Test paméti) se
spusti rozsifeny test pametl jehoz dokonceni miiZe trvat az tficet minut nebo déle. Po dokondeni testu si jeho vysledky poznameneijte a poté se stiskem
libovolného tladitka vratte do této nabidky.

Po vybrani moznosti Test System (Test systému) se zobrazi tato nabidka:
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Option (MoZnost) Function (Funkce)

Express Test (Expresni Provede rychly test zafizeni v systému. Obvykle trva 10 az 20 minut.
test)

POZNAMKA: Expresni test nevy?aduje z vaéi strany adny zasah. Tento test, ktery zvy$uje pravdépodobnost rychlého vyhledani
problému, je vhodné spustit nejdfive.

Extended Test (Podrobny |Provede diikladnou kontrolu zafizeni v systému. Obvykle trva jednu hodinu nebo vice.
test)

POZNAMKA: Podrobny test opakované vyzaduje va$e odpovédi na specifické otazky.

Custom Test (Vlastni test) | PouZiva se ke zkousce konkrétniho zafizeni nebo k pFizplisobeni spousténych testd.

Symptom Tree (Strom Umoznuc]e volit testy na zakladé piiznak{ poruch, které se v systému objevuji. Tato moZnost obsahuje seznam nejéastéjéich
priznak{) pfiznaku.

4 POZNAMKA: Doporutujeme vam vybrat polozku Extended Test (Podrobny test) a zafizeni v poditaci dikladn& zkontrolovat.

Pfi odhaleni kazdého problému se béhem testu zobra2| hlaseni s chybovym kédem a poplsem daného problému. Kéd chyby a popis problému si opiSte (pfesné,
jak jsou zobrazeny) a poté postupujte podle pokyn{l na obrazovce. Pokud problém nemiZete vyfedit, kontaktujte spolecnost Dell (viz Kontaktovani spole¢nosti

Dell).

POZNAMKA: PFi kontaktovani podpory spole¢nosti Dell méjte servisni Stitek pFipraven. Servisni §titek vaseho pocitace se nachazi v horni ¢asti obrazovky
pfi kazdém testu.

Tyto karty obsahuji dodateéné informace o testech spousténych pomoci nabidek Vlastni test nebo Strom piiznakd :

Tab (Karta) Function (Funkce)

Results (Vysledky) Zobrazuje vysledky zkou$ky a pfipadné zjisténé chyby.

Errors (Chyby) Zobrazi chybové podminky, chybové kody a popis daného problému.
Help (Napovéda) Popisuje test a vesSkeré pozadavky pro jeho spu$téni.

Configuration Zobrazi konfiguraci hardwaru pro vybrané zafizeni.

(Konfigurace)
Dlagnostlcky nastroj Dell Diagnostics z_'||st| konflguracnl Gdaje pro véechna zafizeni ze systému BIOS, z paméti a z rliznych internich
testl a zobrazi dané (daje v seznamu zafizeni v levé &asti obrazovky.

POZNAMKA: V seznamu nemusi byt uvedeny nazvy vech soudasti nainstalovanych v poéitadi nebo véech k nému pfipojenych
zafizeni.

Parameters Umozfiuje pfizplsobovat testy (je-li tato moznost k dispozici) zménou nastaveni.
(Parametry)

rv s

Reseni potizi
Pfi fedeni potizi s pocitatem postupujte podle té&chto zékladnich tipQ:

1 Pokud jste pfed tim, nez se objevily potize, pfidali nebo odebrali souc¢ast pocitade, prostudujte si postupy pro instalaci a ujistéte se, ze soucast byla
nainstalovana spravné.

1 Pokud periferni zafizeni nepracuje, zkontrolujte, zda je Fadné pfipojeno.

1 Pokud se na obrazovce zobrazi chybové hlaseni, zapiste si jeho pfesné znéni. Toto hlaéeni mlze pomoci pracovnikiim technické podpory diagnostikovat
problém a odstranit jej.

1 Pokud k chybovému hldseni dojde v programu, informujte se v jeho dokumentaci.

ﬂ POZNAMKA: Postupy uvedené v tomto dokumentu byly napsany pro vychozi zobrazeni systému Windows, tak?e nemusi odpovidat vasi situaci
v pfipadé, Ze jste v pocitaci Dell™ nastavili klasické zobrazeni systému Windows.

Potize s baterii

& VYSTRAHA: Je-li nova baterie nespravné nainstalovana, miize dojit k jeji explozi. Baterii nahrazujte pouze stejnym nebo odpovidajicim typem,

ktery doporucuje vyrobce. PouZité baterie likvidujte podle pokynt vyrobce.

VYSTRAHA: Pf¥ed manipulaci uvnit¥ poéitace si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.
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Vyména baterie — Pokud jste opakované resetovali ¢as a datum po zapnuti pocitaée nebo pokud se béhem spousténi zobrazuje nespravny ¢as nebo datum,
vyménte baterii (vice informaci v ¢asti Knoflikova baterie). Pokud baterie i nadale nepracuje spravné, kontaktujte spolecnost Dell (viz ¢ast Kontaktovani
spolecnosti Dell).

Potize s vyménnou jednotkou

& VYSTRAHA: Pied manipulaci uvnit¥ poéitaée si pfeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.
Ujistéte se, ze operaéni systém Microsoft® Windows® jednotku rozpoznava —
Windows XP Embedded:
1 Pravym tladitkem mysi klepnéte na tladitko Start a klepnéte na piikaz Prochazet.
Windows XP:
1 Klepnéte na tlacitko Start a pak na polozku Tento poéitaé.

Windows Vista®:

1 Klepnéte na tladitko Start systému Windows Vista e a pak na polozku Poéitaé.

Pokud jednotka neni zobrazena, provedte celkovou kontrolu pomoci antivirového programu a odstrante pfipadné viry. Viry mohou nékdy zabranit systému
Windows v rozpoznani jednotky.

Zkontrolujte pFipojeni kabel& — Zkontrolujte pFipojeni kabell pevného disku (vice informaci v &asti Sestava pevného disku (volitelna)) a modulu NVRAM (vice
informaci v ¢asti Modul NVRAM) a ovéfte jejich spravné usazeni.

Vydistéte jednotku nebo disk — Pomoci volné prodejnych prostfedkd k &isténi diskd zajistéte, aby disk a opticka jednotka byly Cisté.

Spustte préivodce Fesenim potizi s hardwarem — Viz Priivodce Fe$enim poti?i s hardwarem.

Spustte diagnosticky nastroj Dell Diagnostics — Vice informaci v ¢asti Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics.

PotiZe s optickou jednotkou (volitelnou, externi)

ﬂ POZNAMKA: Vibrace vysokorychlostni optické jednotky jsou normalni a mohou zplsobit hluk, ktery nesignalizuje ?4dnou zavadu jednotky & média.

4 POZNAMKA: Protoze se pouzivaji riizné svétové oblasti a rizné formaty diskd, nemusi byt véechny disky DVD spustitelné ve viech jednotkach DVD.

Nastavte ovladaée hlasitosti systému Windows —

1 Klepnéte na ikonu reproduktoru v pravém dolnim rohu obrazovky.
1 Ovéfte, zda je zapnuta hlasitost, klepnutim na posuvnik a jeho pretazenim.

1 Ovéfte, ze zvuk neni vypnuty klepnutim na v§echna zaskrtavaci pole, ktera jsou zaskrtnuta.

Zkontrolujte reproduktory — Viz Potize se zvukem a reproduktory.

PotiZe se zapisem v optické jednotce

Ukonéete véechny ostatni programy — Opticka jednotka musi ziskavat plynuly proud dat béhem procesu zapisu. Pokud bude proud dat pferuSen, dojde
k chybé. Pfed zépisem v optické jednotce zkuste ukoncit vSechny programy.

Pied zapisem na disk vypnéte Gsporny rezim systému Windows — Dalsi informace o reZimech fizeni spotfeby mlizete ziskat zadanim hesla dsporny v
Néapovédé a odborné pomoci systému Windows.
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Potize s pevhym diskem

Spustte kontrolu disku —

Windows XP Extended:

1. Pfihlaste se do systému jako uzivatel s opravnénimi spravce.

2. Pravym tlacitkem mysi klepnéte na tlacitko Start a potom klepnéte na pfikaz Prochazet.

3. V seznamu Slozky klepnéte pravym tlacitkem mysi na disk, ktery chcete kontrolovat (OS(C:), OS(D:) apod.), a klepnéte na pfikaz Vlastnosti.
4. Klepnéte na polozku Nastroje— Zkontrolovat.

5. ZasSkrtnéte policko Vyhledat a pokusit se obnovit chybné sektory a klepnéte na tlacitko Spustit.

6. Je-li zji$tén problém s diskem, opravte jej podle pokyn{ na obrazovce.

Windows XP:
1. Klepnéte na tladitko Start a pak klepnéte na Poéitaé.
2. Pravym tladitkem mysi klepnéte na ikonu Mistni disk C:.
3. Klepnéte na polozku Vlastnosti— Nastroje— Zkontrolovat.
4. Zaskrtnéte policko Vyhledat a pokusit se obnovit chybné sektory a pak klepnéte na tlacitko Spustit.
5. Je-li zji§tén problém s diskem, opravte jej podle pokyn{ na obrazovce.
Windows Vista:
1. Klepnéte na tladitko Start e a poté na tladitko Poéitaé.
2. Pravym tladitkem mysi klepnéte na ikonu Mistni disk C:.

3. Klepnéte na polozku Vlastnosti— Nastroje— Zkontrolovat.

Ml Ze se zobrazit okno Rizeni uzivatelskych G&t. Pokud jste k pocitaci prihlaeni jako spravce, klepnéte na tladitko Pokragovat; v opaném piipadé
kontaktujte spravce a poté pokracujte.

4. Postupujte podle pokyn{ na obrazovce.

Potize s e-mailem a Internetem

& VYSTRAHA: P¥ed manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Zkontrolujte nastaveni zabezpedeni v aplikaci Microsoft Outlook® Express — Pokud nemlizete otevirat pFilohy e-mailovych zprav:

1. V aplikaci Outlook Express klepnéte na polozky Nastroje— Moznosti— Zabezpeéeni.

2. Klepnéte na tlacitko Nepovolovat pFilohy a zruste zaskrtnuti podle potfeby.

Zkontrolujte, zda jste pFipojeni k Internetu — Ujistéte se, Zze mate predplatné od poskytovatele pfipojeni k Internetu. Po otevfeni aplikace Outlook Express
klepnéte na tlacitko Soubor. Pokud se vedle moznosti Pracovat offline zobrazi symbol zaskrtnuti, klepnéte na néj a pfipojte se k Internetu. Ndpovédu ziskate
u svého poskytovatele pfipojeni k Internetu.

Chybové zpravy

& VYSTRAHA: P¥ed manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.



Pokud zobrazené hlaseni neni uvedeno, informujte se v dokumentaci dodané k opera¢nimu systému nebo programu, ktery v pocitaci pracoval pfi zobrazeni
hléseni.

" <> | — Nepouzivejte tyto znaky v nazvu souboru.

Nebyla nalezena pozadovana knihovna .DLL — V programu ktery se pokousite otevfit, chybi diilezity soubor. Odeberte a poté znovu nainstalujte program:

Windows XP a XP Embedded:

1. Pokuste se odebrat program pomoci jeho odinstalaéniho nastroje, je-li k dispozici. Pokud tento postup neni Uspésny, pokradujte nasledujicimi kroky.
2. Pfihlaste se do systému jako uZivatel s opravnénimi spravce.
3. Pokuste se odebrat program pomoci jeho odinstalaéniho nastroje. Pokud tento postup neni Uspésny, pokradujte nasledujicimi kroky.
4. Klepnéte na tladitko Start— Ovladaci panely—PFidat nebo odebrat programy.
5. Klepnéte na program, ktery chcete odebrat.
6. Klepnéte na tlacitko Odebrat nebo Zménit nebo odebrat.
7. Viz dokumentace k programu, kde jsou dal$i pokyny pro instalaci.
Windows Vista:
1. Klepnéte na tladitko Start e — Ovladaci panely— Programy— Programy a funkce.
2. Vyberte program, ktery chcete odebrat.
3. Klepnéte na moznost Odebrat.

4. Viz dokumentace k programu, kde jsou dal$i pokyny pro instalaci.

Jednotka pismeno jednotky :\ neni pFistupna. Zafizeni neni pFipraveno — Jednotka nem{Ze nacist disk. VloZte disk do jednotky a opakujte operaci.

Vlozte zavadéci médium — Viozte spoustéci disketu, disk CD nebo DVD.

Chyba nesystémového disku — Vyjméte disketu z disketové jednotky a restartujte pocitac.

Not enough memory or resources. Close some programs and try again (Nedostatek paméti nebo prostfedkiéi. Ukonéete nékteré programy a akci
zopakujte.) — Uzaviete vSechna okna a oteviete program, ktery chcete pouzit. V nékterych pfipadech budete muset restartovat pocitac a obnovit systémové
prostiedky. V takovém pfipadé spustte program, ktery chcete pouzit, jako prvni.

Nebyl nalezen operaéni systém — Obratte se na spole¢nost Dell (viz &st Kontaktovani spole¢nosti Dell).

Potize s klavesnici

& VYSTRAHA: Pied manipulaci uvnit¥ poéitaée si pFeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Zkontrolujte pFipojeni kabelu klavesnice —

1 Zkontrolujte, zda je kabel klavesnice pevné pfipojen k pocitadi.
1 Vypnéte pocitad, znovu pfFipojte kabel pevného disku a potom restartujte pocitac.

1 Zkontrolujte, zda kabel neni poSkozeny nebo roztfepen, a pak zkontrolujte konektory kabelu, zda nemaji ohnuté nebo prasklé koliky. Narovnejte
véechny ohnuté koliky.

1 Odpojte stavajici prodluzovaci kabely klavesnice a pfipojte kldvesnici pfimo k pocitaci.
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Otestujte klavesnici — Pfipojte k pocitaci Fadné fungujici kldvesnici a zkuste ji pouzit.

Spustte privodce Fe$enim potizi s hardwarem — Viz Priivodce fedenim potizi s hardwarem.

Zablokovani a problémy se softwarem

& VYSTRAHA: Pied manipulaci uvnit¥ po&itaée si pfeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dalsi informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pocitac nelze spustit

Ovéfte stav diagnostickych kontrolek — Viz Diagnostické kontrolky.

Zkontrolujte, zda je napajeci adaptér Fadné pripojen k poéitadi a k elektrické zasuvce.

Pocitac pFestal reagovat
/\ VAROVAN{: Pokud Fadné nevypnete operaéni systém, mize dojit k ztraté dat.

Vypnéte poéitaé — Pokud neni mozné ziskat odezvu stisknutim klavesy na klavesnici nebo pohybem mysi, stisknéte a podrzte tlacitko napajeni alespon 8 az
10 sekund (nez se pocitac vypne) a pak restartujte pocitac.

Program pfestal reagovat

Ukonéete program —

1. Stisknéte soucasné kombinaci klaves <Ctrl><Shift><Esc> a zpfistupnéte Spravce uloh.
2. Klepnéte na polozku Aplikace.
3. Klepnutim vyberte program, ktery pfestal reagovat.

4. Klepnéte na tladitko Ukoné€it Glohu.

Opakované zhrouceni programu

ﬂ POZNAMKA: Vétsina softwaru se dodava s pokyny pro instalaci v dokumentaci nebo na disketé&, disku CD & DVD.

Zkontrolujte dokumentaci k softwaru. — V pfipadé potfeby software odinstalujte a znovu nainstalujte.

Program je urcéen pro starsi verzi operacniho systému Windows

Spustte Préivodce kompatibilitou programé —
Windows XP Embedded:

Priivodce kompatibilitou program@ neni soucasti systému Windows XP Embedded. Je poskytovan prostfednictvim internetového pfipojeni k webu spoleénosti
Microsoft. Pouziti této funkce:

1. Klepnéte na tlaitko Start— Ovladaci panely— Napovéda a podpora.
2. Pod nadpisem Vyberte kol klepnéte na polozku Kompatibilni hardware a software pro systém Windows XP.

3. Postupujte podle pokyn{ na obrazovce.



Windows XP:

Priivodce nastavenim kompatibility programu nakonfiguruje program tak, aby jej bylo mozné spustit v prostiedi, které je podobné prostfedi operacnich
systémd jinych neZ Windows XP.

1. Klepnéte na tladitko Start— VSechny programy— PFislusenstvi— Priivodce kompatibilitou programi- Dalsi.

2. Postupujte podle pokyni na obrazovce.

Windows Vista:

Priivodce ovéfenim kompatibility programd nakonfiguruje program tak, aby jej bylo mozné spustit v prostiedi, které je podobné prostfedi operaénich systémd
jinych nez Windows Vista.

1. Klepnéte na tladitko Start e — Ovladaci panely— Programy— Pouzit starsi program s touto verzi systému Windows.
2. Na uvitaci obrazovce klepnéte na tlacitko Dals$i.

3. Postupujte podle pokyni na obrazovce.
Zobrazi se modra obrazovka

Vypnéte podéitaé — Pokud neni mozné ziskat odezvu stisknutim klavesy na klavesnici nebo pohybem mysi, stisknéte a podrzte tlacitko napajeni alespon 8 az
10 sekund (nez se pocita¢ vypne) a pak restartujte poditac.

Jiné potize se softwarem

Pokyny pro odstranéni problémi vyhledejte v dokumentaci k softwaru nebo se obrat'te na vyrobce softwaru —

1 Presvédcte se, zda je program kompatibilni s operacnim systémem nainstalovanym v poditadi.

1 Presvédcte se, zda poditac splfiuje minimalni pozadavky na hardware, ktery je nezbytny pro spusténi softwaru. Dal$i informace najdete v dokumentaci

k softwaru.
1 Presvéd(te se, zda je program fadné nainstalovan a nakonfigurovan.
1 Ovéfte, zda nedochdzi ke konfliktu ovlada&ll zatfizeni s programem.

1V pfipadé potfeby software odinstalujte a znovu nainstalujte.

Ihned zazalohujte soubory
Provéfte pevny disk, diskety nebo disky CD a DVD antivirovym softwarem
Ulozte a zavFete vSechny oteviené soubory, ukonéete vSechny spusténé programy a vypnéte pocitaé prostifednictvim nabidky Start

PotiZze s paméti

& VYSTRAHA: P¥ed manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pokud se zobrazi hlaseni o nedostatku paméti —

1 UloZte a zavfete vSechny oteviené soubory a ukoncete vSechny nepouzivané spusténé programy. Pak ovérte, zda se uvedenym postupem potize
vyfesi.

1V dokumentaci k softwaru se informujte o minimalnich pozadavcich na operaé¢ni pamét. V pfipadé potfeby nainstalujte dodateénou pamét (vice informaci
v ¢asti Pamét).
1 Znovu usad'te pamétové moduly (vice informaci v &asti Pamét), abyste zajistili Uspé&3né navazani komunikace mezi pocitatem a paméti.

1 Spustte nastroj Dell Diagnostics (viz ¢ast Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics).

Pokud se setkate s dal$imi potizemi s paméti —

1 Znovu usadte pamétové moduly (vice informaci v &sti Pamét), abyste zajistili Uspé&sné navazani komunikace mezi poditatem a paméti.

1 Postupujte podle pokynt k instalaci paméti (vice informaci v ¢asti Pamét).
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1 Ovéfte si, Ze pouzité pamétové moduly jsou pocitatem podporovany. Dalsi informace o podporovanych typech pamétovych modull najdete v &asti
Pamét.

1 Spustte nastroj Dell Diagnostics (viz ¢ast Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics).

Potize s mysi

VYSTRAHA: P¥ed manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Zkontrolujte kabel mysi —

1 Zkontrolujte, zda kabel neni poskozeny nebo roztfepen, a pak zkontrolujte konektory kabelu, zda nemaji ohnuté nebo prasklé koliky. Narovnejte
vSechny ohnuté koliky.

1 Odpojte stavajici prodluzovaci kabely mysi a pfipojte my$ pfimo k pocitaci.

1 Ovéfte, zda je spravné usazen konektor kabelu mysi.
Restartujte poéitaé —
1. Soucasnym stisknutim klaves <Ctrl> a <Esc> zobrazte nabidku Start.
2. Stisknéte tlacitko <u>, stisknutim klaves se Sipkami nahoru a doll vyberte polozku Vypnout nebo Vypnout poéitaé a pak stisknéte kldvesu <Enter>.

3. Po vypnuti poditae znovu pfipojte kabel mysi.

4. Zapnéte pocitac.

Otestujte my$ — Pfipojte k pocitaci Fadné fungujici mys$ a zkuste ji pouZit.

Zkontrolujte nastaveni mysi —

Windows XP a Windows XP Embedded:
1. Klepnéte na tlatitko Start— Ovladaci panely.
2. Pokud se okno Ovladaci panely zobrazi v zobrazeni podle kategorii (Vyberte kategorii Gkol&), pfepnéte do klasického zobrazeni (zobrazeni ikon).
3. Klepnéte na ikonu MysS.
4. Upravte nastaveni podle potfeby.
Windows Vista:
1. Klepnéte na tlacitko Start e — Ovladaci panely— Hardware a zvuk— Mys$.

2. Upravte nastaveni podle potfeby.

Znowvu nainstalujte ovladaé mysi — Viz Preinstalace ovladacl a ndstroid.

Spustte préivodce Fesenim potizi s hardwarem — Viz Priivodce Fe$enim poti?i s hardwarem.

Potize se siti

VYSTRAHA: P¥ed manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Zkontrolujte, zda sviti indikator aktivity sité na pFedni stran& poéitaée — Pokud indikator aktivity nesviti, sit neni aktivni. Zkontrolujte konektor sitového
kabelu na zadni strané pocitace a ovéfte, zda je spravné usazen.
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Zkontrolujte konektor sitového kabelu — Zkontrolujte, zda je sitovy kabel pevné zasunut do konektoru na zadni strané poéitade a do konektoru sitové
zasuvky.

Zkontrolujte, zda sviti kontrolky sité na zadni strané poéitace — Pokud indikator aktivity blika Zluté a indikator spojeni sviti timto zplisobem:

1 Zelené - oznacuje spojeni rychlosti 10 Mb/s
1 Oranzové - oznaduje spojeni rychlosti 100 Mb/s

1 Zluté - oznaduje spojeni rychlosti 1 000 Mb/s

Pokud indikator aktivity nebo indikator spojeni nesviti, nedochazi k zadné sitové komunikaci. Vyménte sitovy kabel. Restartujte pocita¢ a pfihlaste se znovu
k siti.

Zkontrolujte nastaveni sité — Kontaktujte spravce sité nebo osobu, ktera sit nastavila a ovéfte si, Ze nastaveni sité jsou spravna a Ze sit fadné pracuje.

Spustte privodce Fe$enim potizi s hardwarem — Viz Priivodce fedenim potizi s hardwarem.

PotiZze s napajenim

& VYSTRAHA: Pied manipulaci uvnit¥ poéitaée si pfeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Pokud kontrolka napajeni sviti modfe a poéitaé nereaguje — Viz Diagnostické kontrolky.

Pokud kontrolka napajeni blika modie — Pocitac je v Usporném rezimu. Stisknéte klavesu na klavesnici, pohnéte mysi nebo stisknéte tlacitko napajeni a
pokradujte v normalni praci s poéitatem.

Pokud kontrolka napajeni nesviti — Pocitac je vypnuty nebo neni napajen.

1 Radné pfipojte napéjeci kabel do konektoru na zadni strané poditace i do sitové zasuvky ve zdi.

Vyfad'te z okruhu ochranna (jistici) zafizeni, prodluZovaci napdajeci kabely a dal$i ochranna napajeci zafizeni a ovéfte si, zda bez nich poéita¢ Fadné
pracuje.

Zkontrolujte, zda jsou pouzivané napdjeci rozdvojky pfipojeny do elektrické zasuvky a zda je rozdvojka zapnuta.

Zkontrolujte, zda Fadné pracuje elektricka zasuvka tak, Ze do ni pfipojite jiné zafizeni, napfiklad lampu.

Zkontrolujte, zda je 12V napajeci kabel a kabel pfedniho panelu fadné pfipojen k zakladni desce (vice informaci v ¢asti Konektory zékladni desky).

Pokud kontrolka napajeni sviti oranzové — Zafizeni mize byt vadné nebo nespravné nainstalované.

1 Vyjméte a znovu nainstalujte véechny pamétové moduly (vice informaci v &asti Pamét).
1 Vyjméte a znovu nainstalujte modul NVRAM, je-li nainstalovan (vice informaci v ¢asti Modul NVRAM).

1 Vyjméte a znovu nainstalujte bezdratovou kartu, je-li nainstalovana (vice informaci v ¢asti Bezdratova karta).

Odstraiite zdroje pFipadného ruseni — Nékteré priklady zdrojl rueni:

1 Prodluzovaci kabely napajeni, kldvesnice a mysi
1 Pfilis mnoho zafizeni pfipojenych k jedné napajeci rozdvojce,

1 Nékolik napajecich rozdvojek pfipojenych do stejné elektrické zasuvky.

Potize s tiskarnou

& VYSTRAHA: P¥ed manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pFedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

4 POZNAMKA: Pokud potebujete technickou pomoc s tiskarnou, kontaktujte jejiho vyrobce.

Informujte se v dokumentaci k tiskarné — Informace o feseni potizi a nastaveni naleznete v a v dokumentaci k tiskarné.
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Zkontrolujte, zda je tiskarna zapnuta
Zkontrolujte pFipojeni kabel@ tiskarny —

1 Informace o fedeni potizi s pfipojenim kabelll naleznete v dokumentaci k tiskarné.

1 Zkontrolujte, zda jsou kabely tiskarny fadné pfipojeny k tiskarné a poditadi.
Otestujte elektrickou zasuvku — Zkontrolujte, zda fadné pracuje elektricka zésuvka tak, Ze do ni pfipojite jiné zafizeni, napfiklad lampu.

Ovéfte si, zda je tiskarna rozpoznana systémem Windows —

Windows XP a Windows XP Embedded:

1. Klepnéte na tladitko Start — Ovladaci panely.

2. Pokud se okno Ovladaci panely zobrazi v zobrazeni podle kategorii (Vyberte kategorii tkol@), pfepnéte do klasického zobrazeni (zobrazeni ikon).
3. Poklepejte na ikonu Tiskarny a faxy.

4. Pokud je tiskarna uvedena v seznamu, pravym tladitkem klepnéte na ikonu tiskarny.

5. Klepnéte na tladitko Vlastnosti— Porty. V pfipadé tiskarny USB pfipojené pfimo k pocitadi zkontrolujte, zda je v nabidce Tisknout do nasledujicich porté
nastavena moznost USB.

Windows Vista:
1. Klepnéte na tladitko Start 6 — Ovladaci panely— Hardware a zvuk— Tiskarna.
2. Pokud je tiskarna uvedena v seznamu, pravym tladitkem klepnéte na ikonu tiskarny.
3. Klepnéte na tladitko Vlastnosti— Porty.

4. Upravte nastaveni podle potfeby.

Znovu nainstalujte ovliadaé tiskarny — Informace o preinstalaci ovliadace tiskarny naleznete v dokumentaci tiskarny.

Potize se skenerem

& VYSTRAHA: Pied manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

ﬂ POZNAMKA: Pokud potiebujete technickou pomoc se skenerem, kontaktujte jeho vyrobce.

Informujte se v dokumentaci ke skeneru — Informace o feseni potizi a nastaveni naleznete v dokumentaci ke skeneru.
Odemknéte skener — Zkontrolujte, zda je skener odemdcen (pokud ma skener pojistny zamek nebo tladitko).

Restartujte poéita€ a znovu vyzkousejte skener
Zkontrolujte pFipojeni kabel& —

1 Informace o pfipojeni kabelu naleznete v dokumentaci ke skeneru.

1 Zkontrolujte, zda jsou kabely skeneru fadné pfipojeny k tiskarné a pocitadi.

Ovérte si, zda je skener rozpoznan systémem Windows —

Windows XP Embedded:

1. Klepnéte na tlacitko Start— Ovladaci panely.



2. Pokud se okno Ovladaci panely zobrazi v zobrazeni podle kategorii (Vyberte kategorii akolt), pfepnéte do klasického zobrazeni (zobrazeni ikon).
3. Poklepejte na ikonu Systém— Hardware— Spravce zafizeni.

4. Pokud je skener uveden v kterékoli kategorii, systém Windows jej rozpoznal.

Windows XP:

1. Klepnéte na tlacitko Start— Ovladaci panely— Skenery a fotoaparaty.

2. Pokud je skener uveden v seznamu, systém Windows jej rozpoznal.

Windows Vista:
1. Klepnéte na tladitko Start 6 — Ovladaci panely— Hardware a zvuk— Skenery a fotoaparaty.

2. Pokud je skener uveden v seznamu, systém Windows jej rozpoznal.

Znovu nainstalujte ovladaé skeneru — Dals$i pokyny najdete v dokumentaci ke skeneru.

PotiZze se zvukem a reproduktory

& VYSTRAHA: P¥ed manipulaci uvnit¥ poéitaée si preététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s predpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Z reproduktorii nevychazi zadny zvuk

4 POZNAMKA: Oviadag hlasitosti v pfehravadi MP3 a dal$i multimedialnich pfehravatich miZe potlatit nastaveni systému Windows. Vzdy se ujistéte, zda
hlasitost pfehravace médii nebyla snizena nebo vypnuta.

Zkontrolujte° pFipojeni kabelli reproduktoru — Zkontrolujte, zda jsou reproduktory pripojeny zplisobem znézornénym na schématu zapojeni dodaném k

reproduktorum.

Zkontrolujte, zda jsou reproduktory zapnuté — Zkontrolujte schéma ptipojeni dodané k reproduktorlim. Pokud jsou reproduktory opatfeny ovladacem
hlasitosti, nastavte hlasitost, basy nebo vysky a eliminujte pfipadné zkresleni.

Nastavte ovladaée hlasitosti systému Windows — Klepnéte ¢&i poklepejte na ikonu reproduktoru v pravém dolnim rohu obrazovky. Zkontrolujte, zda je
hlasitost zesilena a zda zvuk neni vypnuty.

Odpojte sluchatka z konektoru sluchatek. — Zvuk reproduktord se automaticky vypne, kdy? jsou ke konektoru na prednim panelu pocitace pfipojena
sluchatka.

Otestujte elektrickou zasuvku — Zkontrolujte, zda Fadné pracuje elektricka zasuvka tak, ze do ni pfipojite jiné zafizeni, napfiklad lampu.
Eliminujte mozné ruseni — Vypnéte blizké ventilatory, zafivky nebo halogenové svitilny a zkontrolujte, zda nezptisobuji ruseni.

Spustte diagnostiku reproduktoru

Znovu nainstalujte ovlada€ zvuku — Viz Ovladace.

Spustte priéivodce Fesenim potizi s hardwarem — Viz Priivodce Fe$enim potiZi s hardwarem.

Ze sluchatek nevychazi zadny zvuk

Zkontrolujte pFipojeni kabelu sluchatek — Zkontrolujte, zda je kabel sluchatek bezpecné vioZzen do konektoru sluchatek.
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Nastavte ovliadace hlasitosti systému Windows — Klepnéte ¢i poklepejte na ikonu reproduktoru v pravém dolnim rohu obrazovky. Zkontrolujte, zda je
hlasitost zesilena a zda zvuk neni vypnuty.

Potize s mysi

Zkontrolujte nastaveni mysi —
1. Klepnéte na tlacitko Start — Ovladaci panely— Tiskarny a dalsi hardware? Mys.

2. Pokuste se upravit nastaveni.

Zkontrolujte kabel mysi — Vypnéte poditac. Odpojte kabel mysi, zkontrolujte, zda neni poSkozen, a poté jej znovu peclivé pfipojte.

Pokud pouzivate prodluzovaci kabel mysi, odpojte jej a pfipojte mys pfimo k pocitadi.

Zkontrolujte nastaveni programu pro nastaveni systému BIOS — Ovéfte, zda program pro nastaveni systému BIOS uvadi spravné typ ukazovaciho zafizeni
pro danou moznost. (Pocita¢ automaticky rozpozna mys$ USB bez nutnosti provadéni dalSich nastaveni.) Vice informaci v ¢asti Obrazovky programu pro
nastaveni systému BIOS.

Otestujte ovlada& mysi — Chcete-li otestovat ovladaé mysi (ktery ovliviiuje pohyb ukazatele) a funkci tlacitek mysi, spustte Test mys$i ve skupiné testd
Polohovaci zafFizeni v nastroji Dell Diagnostics (vice informaci v ¢asti Diagnosticky néstroj Dell Diagnostics).

Znowvu nainstalujte ovladaé mysi — Viz Preinstalace ovladacl a ndstroid.

Potize s videem a monitorem

& VYSTRAHA: Pied manipulaci uvnit¥ poéitaée si pfeététe bezpeénostni informace dodané s poéitaéem. Dal$i informace o vhodnych bezpeénych
postupech naleznete na domovské strance Regulatory Compliance (Soulad s pfedpisy) na adrese www.dell.com/regulatory_compliance.

Obrazovka nic nezobrazuje

Ei POZNAMKA: Postupy fedeni potizi naleznete v dokumentaci k monitoru.

Obraz na obrazovce se obtizné ¢te

Zkontrolujte pFipojeni kabelu monitoru —

1 Ujistéte se, Ze je konektor kabelu monitoru spravné pfipojen ke konektoru video.
1 Odpojte stavajici prodluzovaci kabely monitoru a pfipojte monitor pfimo k pocitaci.
1 Zaménte napajeci kabely monitoru a pocitae a ovéfte si, zda néktery z nich neni poskozeny.

1 Zkontrolujte, zda néktery z konektorl nema ohnuté nebo poldmané koliky (u kabel@ monitord je normaini, e nékteré koliky chybi).

Zkontrolujte kontrolku napajeni monitoru —

1 Pokud kontrolka napajeni sviti nebo problikava, monitor je napajen.
1 Pokud kontrolka napajeni nesviti, pevné stisknéte tladitko napajeni a ujistéte se, Ze je monitor zapnuty.

1 Pokud kontrolka napajeni problikava, stisknéte klavesu na klavesnici anebo posurite my$ a pokracujte v normaini praci.

Otestujte elektrickou zasuvku — Zkontrolujte, zda Fadné pracuje elektricka zasuvka tak, ze do ni pfipojite jiné zafizeni, napfiklad lampu.

Ovérte stav diagnostickych kontrolek — Viz Diagnostické kontrolky.
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Zkontrolujte nastaveni monitoru — Informujte se v dokumentaci k monitoru, kde jsou uvedeny pokyny pro nastaveni kontrastu a jasu, odmagnetovani
monitoru a spusténi autodiagnostického testu monitoru.

PFesuiite monitor mimo externi zdroje napajeni — Ventildtory, zafivky nebo halogenové svitilny a dali elektricka zafizeni mohou zplisobit roztfeseni obrazu.
Vypnéte blizké zafizeni a zkontrolujte tak, zda zp&sobuji rugeni.

Otoéte monitor a eliminujte osinéni sluncem a mozné ruseni
Nastavte parametry zobrazovaciho zafizeni systému Windows —

Windows XP a Windows XP Embedded:
1. Klepnéte pravym tladitkem mysi kdekoli na systémové plose (nikoli na ikonu nebo do nékterého okna) a klepnéte na pfikaz Vlastnosti.
2. Klepnéte na kartu Nastaveni.
3. Zkuste rlizna nastaveni u polozek Rozli$eni obrazovky a Kvalita barev.
Windows Vista:
1. Klepnéte na tladitko Start e — Ovladaci panely— Hardware a zvuk— PFizpfisobit— Nastaveni zobrazeni.

2. Dle potfeby upravte RozliSeni a Nastaveni barev.

Technicka aktualizaéni sluzba Dell

Technicka aktualizaéni sluzba Dell poskytuje aktivni upozornéni e-mailem na aktualizace softwaru a hardwaru pro vas podita¢. Tato sluzba je bezplatna a Ize
prizplsobit jeji obsah, format a frekvenci doru€ovani upozornéni.

Chcete-li se pfihlasit k Technické aktualizacni sluzbé Dell, navstivte webové stranky support.dell.com/technicalupdate.

Zpét na strénku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Funkce Selective USB

Servisni pfirucka k poéitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ prehled
@ Povoleni funkce Selective USB

v
Prehled

Funkce Selective USB umozfiuje spravclim omezit 2 porty USB tak, aby podporovaly pouze kldvesnici a my$, a zakazat véechny ostatni porty USB.

V pfipadé pouzivéani selektivnich portd USB musite pred spusténim poditace pripojit k uréenym portdim USB kldvesnici a my$. Klavesnice (bez rozbocovade USB)

je pro spusténi systému nezbytna. Je-li povolena funkce Selective USB a pfitom dojde k odpojeni kldvesnice nebo mysi, funkce automaticky vyhrazené porty
zakéze.

1| Port 1 - selektivni port USB pro | 2| Port O - selektivni port USB pro
mys klavesnici

Povoleni funkce Selective USB

1. Vypnéte pocitad.

2. Pfipojte autorizovana zafizeni USB k selektivnim portm USB.

3. Zapnéte potitad a stisknutim klavesy <F2> spustte program pro nastaveni systému BIOS (viz Spu$téni programu pro nastaveni systému BIOS).

4. Na obrazovce Onboard Devices (Zafizeni na desce) povolte polozku Selective USB.

Po povoleni této funkce budou oba selektivni porty USB fungovat pouze s autorizovanymi zafizenimi USB. VSechny ostatni porty USB budou zakazany.

[E4 POZNAMKA: Neni-li k portu USB 1 pfipojena mys, port je zakazan.

5. UloZte nastaveni a restartujte poditac.

Pfi spusténi pocitace (EOST) zkontroluje systém BIOS, zda jsou k selektivnim portlim USB pfipojena autorizovana zafizeni USB. Jsou-li pfipojena, poditac
se spusti obvyklym zpusobem. Pokud autorizovand zafizeni USB pfipojena nejsou, pocitac vés vyzve k jejich pripojeni a restartovani systému.

ﬂ POZNAMKA: Pokud zafizeni od selektivniho portu USB odpojite, port bude zakazan. Chcete-li jej znovu povolit, pfipojte zafizeni, vypnéte potitaé a
restartujte systém.

Zpét na strénku s obsahem
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Zpét na strénku s obsahem

Bezdratova karta

Servisni pFirucka k pocitaci Dell™ OptiPlex™ FX160/160

@ Demontd? bezdratové karty

@ Zpétnd montd? bezdratové karty

Demontaz bezdratové karty

1. Provedte postup uvedeny v ¢asti Pred manipulaci uvnitt pocitace.

2. Vyjméte sestavu drzaku pevného disku, je-li nainstalovana (viz Demontdz sestavy drzédku pevného disku).

3. Zatahnéte kovovy drzak zpét, dokud bezdratova karta nevyskodi pod Uhlem 45°.

|l Ibezdrétové karta |2 Ikovovy drzak

4. Vytahnéte bezdratovou kartu z konektoru na zakladni desce.

5. Odpojte anténni kabely od bezdratové karty.

Zpétna montaz bezdratové karty

1. Bily anténni kabel pfipojte ke konektoru oznacenému bilym trojuhelnikem a ¢erny anténni kabel ke konektoru oznacenému Cernym trojuhelnikem.
2. Vlozte bezdratovou kartu do konektoru WLAN na zékladni desce pod Ghlem 45°.

3. Zatlatte kartu dol{, dokud kovové spona nezapadne na misto.

|1 Idra’ty antény |2 Idria’k a navlacka s pletivem
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4. Vedte anténni kabel tak, aby bylo zajisténo, Ze navlacka s pletivem na kabelu bude uchycena v drzaku na zadnim panelu.

5. Namontujte zpét sestavu drzaku pevného disku, pokud byla vyjmuta (viz Zpétnd montaz sestavy drzdku pevného disku).

6. Provedte postup uvedeny v ¢asti Po manipulaci uvnitf pocitace.

Zpét na stranku s obsahem
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